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1. INTRODUCCION

a) Definicién de diagnéstico de capacidades y profesionalizacién

El diagndstico de capacidades y profesionalizacién es un instrumento que tiene como finalidad
realizar una medicién de los conocimientos, habilidades y actitudes del conjunto de la fuerza de
trabajo en una empresa o sector determinados, para establecer una comparativa entre el nivel
idealmente requerido por el puesto y el nivel que poseen actualmente las personas trabajadoras.
El andlisis del desajuste de habilidades se refiere no solo a la escasez o brecha de habilidades,
sino también a las calificaciones, conocimientos y competencias que exceden los requisitos del
trabajo. La escasez en algunos sectores puede ocurrir simultdneamente con la sobre educacién
en otros.

Los resultados obtenidos y su posterior analisis permiten disefiar programas de capacitaciéon y
desarrollo con impacto en las necesidades del personal, definir itinerarios formativos que cubran
las necesidades formativas y de capacidades no satisfechas actualmente y evaluar la efectividad
de las acciones realizadas. También sera posible, en conjuncion con una adecuada prevision de
tendencias futuras en el sector, llevar a cabo una labor de anticipacion de necesidades futuras a
nivel formativo y de capacitacién de la fuerza de trabajo vinculada a los sectores objeto de
andlisis.

b) Obijetivos del diagndstico

Con este diagndstico se pretende establecer una base de conocimiento para reforzar las
capacidades y el aprendizaje permanente del sector pesquero extractivo en el marco de la
Agenda Europea de Capacidades para la competitividad sostenible, la justicia social y la resiliencia
(2020).

A partir de los resultados obtenidos en el diagndstico serd posible realizar un analisis preliminar
del desajuste de la formacion y el mercado laboral en los subsectores de la cadena de valor de la
pesca, incluyendo de forma especifica, la pesca artesanal, la pesca industrial, los operadores de
lonja y la comercializacidon. Asimismo, mas alld de identificar posibles carencias formativas
vinculadas a las habilidades y capacidades concretas requeridas para el desempefio actual de los
puestos de trabajo en el sector, sera posible anticipar las necesidades futuras de cualificacién
para las ocupaciones. Particularmente, esta labor de anticipacion de necesidades formativas se
orientard hacia dos retos ineludibles como son la transformacion digital y los cambios
ambientales a escala global, pero también en relacién a cuestiones sociales de impacto cada vez
mas evidente como la creciente diversidad cultural o la consecucién de una verdadera equidad
de género en el dmbito laboral. De esta manera, el objetivo concreto consistira en disefiar un plan
de itinerarios y tres programas piloto de capacitacion para los tres sectores objetivo.

Por tanto, se pretende identificar el estado actual de la formacion, la demanda laboral y las
prioridades formativas para la profesionalizacién de los sectores analizados en el contexto del
nuevo pacto verde europeo y la irrupcidon de los nuevos desafios que encarnan las
transformaciones tecnoldgicas y la dimension ambiental.
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¢) Justificacion

El marco definido por las directrices europeas en el ambito del Crecimiento Azul tiene como
objetivo ofrecer incentivos y promover el desarrollo de los agentes sociales y econdmicos
vinculados con la Economia Azul para favorecer el crecimiento sostenible del sector marino y
maritimo en su conjunto. Dentro de este marco, resulta imprescindible hacer frente a los
procesos de transformacién global (transiciones digitales, ambientales, energéticas y sociales)
para garantizar que las empresas de la Economia Azul y la fuerza de trabajo vinculada dispongan
de las habilidades y recursos necesarios para adaptarse y ser exitosos en los nuevos entornos.

Asimismo, este reto representa una oportunidad de crecimiento y de mejora de la competitividad
de los sectores objeto de andlisis. Se trata de una oportunidad inmejorable para desarrollar e
introducir enfoques innovadores que refuercen la cooperacién entre la industria del sector
pesquero a lo largo de toda la cadena de valor y la comunidad cientifica, asi como para avanzar
en procesos de colaboraciéon publico-privada.

El trabajo diagndstico se enfoca a identificar, en primer lugar, un posible desajuste de
competencias. Este término (o skill mismatch, como se conoce en lengua inglesa), es a menudo
utilizado para describir distintas formas de desajuste entre la oferta y la demanda en el mercado
laboral. Los empresarios que tienen dificultades para cubrir las vacantes con personas
capacitadas, a pesar de ofrecer salarios ajustados al mercado, se enfrentan con una escasez de
mano de obra con las competencias adecuadas. Sin embargo, también se produce un desajuste
de competencias cuando los trabajadores aceptan trabajos en los que no se aprovechan
adecuadamente sus cualificaciones y titulaciones. En cualquiera de sus acepciones, existe un
amplio consenso acerca de que puede tener efectos negativos sobre la capacidad de empresasy
sectores a la hora de satisfacer la demanda de productos o servicios, y por ello puede afectar la
competitividad de sectores determinados a medio y largo plazo.

Con todo ello en mente, se espera que este trabajo conjunto de diagndstico y definicion de
proyectos formativos tenga una serie de resultados concretos que detallamos a continuacion:

e En primer lugar, a partir de entrevistas, encuestas y los informes diagndsticos
correspondientes a cada sector, se recogeran las necesidades formativas identificadas.

e En segundo lugar, se procedera a identificar demandas concretas sobre habilidades,
capacidades y perfiles profesionales que permitan mejorar la formacién para la
profesionalizacién para los sectores y se disefiara una propuesta de modulos formativos
y practicos que satisfagan dichas demandas.

e Finalmente, se llevara a cabo una sesién taller con la participacién de los principales
actores de interés de los sectores, que permitird validar conjuntamente las necesidades
identificadas y las propuestas formativas disefiadas.
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2. ANTECEDENTES GENERALES

a) Caracterizacion de los sectores econémicos

A CUMPLIMENTAR POR LOS PARTNERS DEL PROYECTO. BREVE DESCRIPCION DEL SECTOR ECONOMICO Y LA FORMACION DEL
SECTOR

2.1.1 Pesca de altura en Galicia (ARVI)

Vigo cuenta con un puerto base de los principales caladeros de pesca del mundo, en el que se
mueven mas de 800 mil toneladas de pescado al afio, y donde la pesca genera mas de 32 mil
puestos de trabajo en la ciudad y su area. En puertos como el de Vigo, la descarga de pescado de
altura supone un ochenta por ciento de los ingresos por venta de producto en su lonja. A nivel de
empleo, se estima que un tercio de los empleos vinculados al sector de la pesca en Galicia
pertenecen al subsector de la pesca de altura.

Las capturas se realizan en las pesquerias comunitarias y en pesquerias internacionales (siendo
estas las que mas aportan a la economia del sector). La flota gallega es una de las flotas con mayor
importancia en cuanto a capacidad de captura a nivel de la Unién Europea.

A modo ilustrativo, ARVI cuenta con un total de 169 barcos asociados, que corresponden a 133
empresas armadoras distintas. El ecosistema de la pesca de altura en Vigo conforma el ntcleo de
entidades y de armadores de buques pesqueros mas importante de Espafia y uno de los mas
importantes de la UE, con flotas que faenan en todos los mares del mundo para suministrar a los
principales mercados mundiales de pescado. Una flota comprometida con el cumplimiento de las
normativas de conservacion y gestién sostenible de los recursos, control de la y proteccién del
medioambiente.

Las embarcaciones utilizadas son de gran envergadura y estdn compuestas por un nimero de
entre 10 y 20 tripulantes, de los cuales no todos se dedican exclusivamente a la pesca, sino que
entre ellos hay personal dedicado a otras tareas, como mantenimiento o cocina. Todo ello define
un sector con elevadas necesidades formativas y de capacitacién, que precisa continuar
apostando por la innovacién y la formacion para mantener su competitividad en un entorno
internacional cada vez mas complejo.

2.1.2 Pesca artesanal de Canarias (PLOCAN)

El ecosistema marino canario tiene unas caracteristicas geograficas, oceanograficas, fisicas y
bionédmicas que hacen que sus recursos marinos tengan una alta diversidad, pero también una
gran fragilidad. Un factor condicionante es la fuerte pendiente de los fondos vy, por ello, la poca
dimensién de las plataformas insulares, lo cual limita la superficie habitable de las especies
litorales presentes, pero favorece la presencia de especies peldgicas.

Todo ello hace practicamente imposible la pesca de arrastre y determina que la pesca profesional
en Canarias sea artesanal, polivalente y multiespecifica, con embarcaciones de pequefio tamafio
y uso preferente de artes de pesca artesanal que trabajan habitualmente a poca distancia de la
costa. Por lo general, la tripulacion de las embarcaciones oscila entre 1 y 5 personas, con
frecuencia unidas por parentesco lo cual favorece la ocupacién laboral en contexto de redes de
unidades familiares. Este tipo de pesca implica largas jornadas laborales, que habitualmente
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incluyen mas de una salida a faenar en el mismo dia, asi como la reparacién y puesta a punto de
las artes.

Debido a estas duras condiciones y la dificultad de asegurar un relevo generacional adecuado, la
actividad pesquera ha ido perdiendo importancia en el archipiélago y actualmente representa
menos del 0,5% del PIB canario. La pesca en las islas proporciona empleo directo a unas 1.700
personas, y se estima que cada empleo en la mar genera tres empleos en tierra, por lo que
actualmente en Canarias unas 6.800 personas y sus correspondientes familias viven del mar. En
cuanto a buques, en 2021 habia 721 activos.

2.1.3 Logistica portuaria y comercializacién (UVIGO — APV)

El sector de la industria y comercializacion de productos pesqueros es un sector estratégico en
Espafia, y en particular en la economia de Galicia, por su capacidad para generar riqueza y
empleo. En Espafia da trabajo a mas 30.000 personas que generan un volumen de ingresos de
explotacién superior a 14.000 millones de euros, siendo Galicia la comunidad que mds contribuye
tanto en facturacién como en nimero de empleos.

Vigo y el puerto estan ineludiblemente asociados en su historia, cultura y economia. De la pesca
viven directamente, en esta ciudad, mas de quince mil familias. El Puerto de Vigo es un referente
internacional en pesca, en él se comercializan alrededor de 810.000 toneladas de pescado para
consumo humano. Esta cifra se logra gracias a un sector logistico-comercializador sustentado por
mas de 4.000 trabajadores en el puerto pesquero y se refleja en una facturacién de 142 millones
de euros. Por tanto, en su conjunto, las empresas con actividad en el puerto son un eslabodn
fundamental del sector, ocupandose de la descarga, venta y posterior comercializacion.

Actualmente las empresas se encuentran en un proceso de transformacién debido a cambios
sociales, econdmicos y tecnoldgicos en los que la innovacion y modernizacién son esenciales para
mantener y mejorar su competitividad. Dotar de herramientas a los trabajadore para que puedan
abordar sus necesidades formativas y asi mejorar sus capacidades son aspectos esenciales a corto
plazo.

El Puerto de Vigo es un espacio en el que interaccionan gran cantidad de actores del sector
pesquero, y por ello, es una entidad clave para promover la cooperacién y colaboracién entre la
administracion, la universidad y la empresa en actuaciones que permitan detectar y abordar
necesidades formativas de los trabajadores.

3. METODOLOGIA DEL DIAGNOSTICO Y ACTIVIDADES REALIZADAS

a) Metodologia general del diagndstico

La metodologia general del proceso de diagndstico favorecerd la combinacion de elementos
cuantitativos y cualitativos, asi como la participacion efectiva de los diferentes agentes y actores
vinculados a los sectores objetivo. Consideramos que la combinacion de enfoques metodoldgicos
permite obtener mejores resultados que se ajusten a los objetivos planteados y los recursos
disponibles para la investigacion.
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En un primer nivel, se llevard a cabo una importante tarea de revision documental y bibliografica
gue permita establecer las bases metodoldgicas concretas, identificar claramente el estado actual
de la cuestion y ejemplos de buenas practicas y generar una base de datos fiable y robusta que
serd el punto de partida del informe.

En paralelo, se definird un conjunto de indicadores que permitan medir adecuadamente el nivel
de competencias y habilidades requeridas, por un lado, y el nivel actualmente ofrecido o
disponible por parte de la fuerza de trabajo, por otro.

De manera previa se realizard un mapeo de actores y agentes relevantes que determinara a quién
se dirigen las diferentes herramientas de recopilacion de informacion (encuestas, entrevistas,
etc.) asi como el contenido concreto de éstas, ya que serd positivo adaptarlo al perfil y
conocimiento disponible de cada agente. También contribuira a definir con precision el grado de
implicacion y participacion de cada actor en las diferentes fases del proceso.

Con la informacion recabada, serd posible disefiar las encuestas y entrevistas que serviran para
recopilar las valoraciones de los agentes seleccionados, asi como la matriz de datos que recogera
la informacion resultante.

Finalmente, toda la informacién obtenida serd procesada y analizada para dar forma definitiva al
informe final de cada sector. Los resultados de la investigacion, asi como las principales
conclusiones, seran presentados adecuadamente tanto a los agentes involucrados en el proceso
como, en ultimo término, a la sociedad en general. Este uUltimo aspecto se considera importante
en tanto en cuanto promover la divulgacion y la participacion social alrededor de la Economia
Azul es otro de los objetivos del proyecto.

b) Revisidn bibliogréfica y desk research

Se lleva a cabo una exhaustiva revisién bibliografica e investigacion de escritorio para caracterizar
la situacién actual del sector de la pesca, en general, y aspectos vinculados a las demandas del
mercado laboral en el sector. Esta tarea se inicia con la busqueda y analisis de informes, articulos
de publicaciones especializadas, revisiéon de los marcos normativos europeos y nacionales y una
recopilacion de datos e informacion sobre el sector de la pesca a nivel europeo, nacional y
regional. Los resultados de este proceso de revision e investigacion se presentan en el apartado
5.1 de este informe.

Asimismo, a partir del trabajo realizado en la revision bibliografica e investigacién de escritorio,
se identifican casos de buenas practicas en proyectos de cariz similar que pueden servir de
ejemplo o guia para el proyecto “Bluefishing Training”. En este caso, se identifican dos casos
concretos que se consideran relevantes, y se muestran en el apartado 5.1 de este informe.

Finalmente, se analizan los datos disponibles acerca de cursos y formaciones disponibles
actualmente en el sector, para contar con una imagen lo mas completa y realista posible acerca
de la oferta formativa disponible en el dmbito de la pesca en Espafia. Esta labor se lleva a cabo
fundamentalmente a partir de la revision de la base de datos elaborada para el proyecto
“MarENet”: proyecto cuyo objetivo fundamental consistia en el fortalecimiento de la cooperacion
entre las industrias del sector maritimo vy las instituciones educativas para, de esta manera,
satisfacer las necesidades del mercado maritimo-portuario en el ambito de la formacion y los
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planes de estudio vinculados al sector mediante acciones concretas de formacion y apoyo al
emprendimiento innovador y sostenible. El proyecto contaba con el liderazgo del Campus do Mar
y la colaboracién de entidades en el marco del Plan Blue Growth Vigo, entre ellas la propia
Universidade de Vigo-Campus do Mar, Puerto de Vigo, Universidad La Rochelle, CIT, IMDO,
ICSEM, Aclunaga y Cepesca, representando los intereses tanto del sector privado como
académico de los 3 paises europeos que conforman la fachada atlantica (Espafia, Irlanda y
Francia). Asi, el proyecto MarENet, se orientaba a adecuar la formacién académica disponible en
el sector a las necesidades del mercado laboral para contribuir a la mejora de la competitividad
de los sectores maritimo, pesquero y portuario en la fachada atlantica bajo un enfoque de
crecimiento azul. Los resultados se muestran en el apartado 5.1 de este informe.

c) Definicidn/recopilacién de indicadores

Se procedera a definir un conjunto de indicadores que sean relevantes y Utiles para valorar la
calidad de las acciones formativas vinculadas al sector pesquero.

d) Mapeo de actores

La Gestidn de los actores de interés es fundamental para asegurar la participacion eficaz de los
interesados en la ejecucidon/actividades del proyecto. Este proceso incluye los procesos
necesarios para identificar a las personas, grupos u organizaciones que pueden ejercer un
impacto o ser impactados por el proyecto, para analizar las expectativas y su impacto en el
proyecto, y para desarrollar estrategias de gestién adecuadas y participacion.

Para ello, se disefia una matriz de gestidn de partes interesadas donde cada socio es responsable
de identificar y categorizar a los diferentes actores, y vincular las actividades participativas del
proyecto con estos grupos.

De esta forma, la matriz de actores establece tres categorias clave que facilitan la identificacién y
priorizacion de actores en las diferentes actividades del proyecto:

e ENTIDAD: Nombre de la entidad

e NATURALEZA: publico / privada

e SECTOR: Razdn social/tipo de actividad

e ALCANCE: geogréafico

e NIVEL DE IMPLICACION: vinculacién con las actividades participativas del proyecto
(encuestas, entrevistas, taller, mesas de trabajo, comité asesor, jornadas divulgativas,
jornadas técnicas divulgativas.

e CONTACTO: persona de referencia

CORREO ELECTRONICO: email

La informacion recabada a partir de las aportaciones de los socios participantes en el proyecto
“Bluefishing Training” se integra en una matriz de actores conjunta.
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e) Disefio de entrevistas, encuestas y matriz de datos

Las herramientas fundamentales para la recoleccién de informacion sobre el diagndstico de
capacidades seran las entrevistas a figuras clave y las encuestas que deberan responder los
actores considerados como mas oportunos para dicho fin.

En relacién a las entrevistas a figuras o informadores clave (un total de 20, que seran
representantes de los 3 sectores objeto de estudio), el enfoque sera el de disefiar un conjunto de
preguntas que permitan identificar elementos y aspectos concretos que se incluirdn en las
encuestas para ampliar la informacion al respecto. De esta manera, los informantes clave
ofreceran informacion de gran valor para conocer en mayor detalle aspectos relacionados con el
diagndstico sobre capacitacion y habilidades de la fuerza de trabajo en los sectores objeto de
estudio. Gracias a su conocimiento de primera mano y su experiencia en el campo, estas figuras
permitiran profundizar en temas y cuestiones como:

e Habilidades y capacidades especificas de gran importancia para los puestos de trabajo: la
informacién sobre habilidades/capacidades especificas que los informadores clave
ofrezcan puede contribuir enormemente a afinar determinadas cuestiones que se
incluirdn en el cuestionario, vinculadas al dmbito de las “competencias especificas” y para
cuya definicion seria verdaderamente util contar con la aportacion de personas que
conocen de primera mano el conjunto especifico de habilidades requeridas para la
realizacion de tareas vinculadas a ocupaciones o puestos concretos.

e Retos y tendencias futuras: la aportacién de informantes clave puede resultar muy Util
para conocer previsiones o estimaciones de tendencias futuras, tanto en lo referente a
crecimiento/reduccion de demanda de fuerza de trabajo en el sector, como a perfiles
competenciales y habilidades concretas que adquirirdan mayor peso en el conjunto de la
mano de obra del sector.

e Elementos no previstos: una de las principales aportaciones de las entrevistas con
informantes clave es la posibilidad de resaltar elementos o temas no previstos, que una
vez afloran en la entrevista pueden ser trasladados a la encuesta para ampliar la
informacion al respecto.

Con todo ello en mente, se definird el enfoque metodoldgico que guiard el disefio de la entrevista.
En este sentido, y teniendo en cuenta las limitaciones con las que se cuenta para este trabajo en
concreto (de tiempo, recursos, etc.) serd necesario optar por una de las dos siguientes opciones:

e Entrevista semiestructurada: dentro de las técnicas de recogida de informacién
cualitativas, probablemente la entrevista semiestructurada sea la mas habitual vy
valorada. En ella, se parte de una guia o conjunto de preguntas en relacion a temas
identificados sobre los cuales se pretende obtener informacién, a los que se afiaden
preguntas de sondeo o para profundizar y estimular la obtencién de respuestas mas
elaboradas. El entrevistador dispone de un amplio margen de flexibilidad a la hora de
formular, adaptar y presentar las preguntas a la persona entrevistada, intentando
maximizar la obtencién de informacion. Se considera que es el enfoque que en mayor
medida puede favorecer la obtencion de informacion valiosa mientras se mantiene una
cierta estructura y orden que garantiza que todos los temas de interés sean tratados. Sin
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embargo, este enfoque implica la necesidad de que el entrevistador sea una persona con
habilidad y experiencia para poder tomar decisiones en tiempo real acerca de cémo llevar
a cabo la entrevista, reconducirla en caso de que las respuestas comiencen a derivar hacia
temas no directamente relacionados con el objeto de estudio, evitar a toda costa influir
o condicionar las respuestas del entrevistado, etc. Asimismo, debido a la naturaleza
abierta y flexible del enfoque, el posterior tratamiento de la informacién resulta mucho
mas laborioso y costoso en términos de tiempo y habilidad para transcribir, codificar y
ordenar las respuestas.

e Entrevista estructurada: es aquella en la que el entrevistador plantea una serie de
preguntas preestablecidas, permitiendo Unicamente un nimero limitado de respuestas
o categorias de respuestas. Es un enfoque mas rigido, ya que el entrevistador se limita a
leer las preguntas a partir de un guion intentando desviarse lo menos posible. Todos los
entrevistados reciben las mismas preguntas en el mismo orden para ofrecer respuestas
de cardcter mas breve o dentro de un abanico limitado de posibilidades. Por ello, la
organizacion y cuantificaciéon de los hallazgos es relativamente sencillo posteriormente.
Este enfoque se centra fundamentalmente en minimizar el posible sesgo introducido por
el entrevistador, limitando al méaximo su margen de discrecionalidad, y en aumentar la
capacidad de generalizacién de los resultados. Todo ello a costa de renunciar en gran
medida a la posibilidad de capturar mayor riqueza de detalles y de adaptar el proceso al
perfil del entrevistado y a la dindmica de la entrevista.

Es importante destacar que esta caracterizacién de las entrevistas estructuradas vy
semiestructuradas responde a dos tipos “puros” pero en realidad se trata mas bien de un
continuum a lo largo del cual se puede establecer la decision final.

Para este proyecto concreto, y teniendo en cuenta el relativamente elevado nimero de
entrevistas que se deben realizar (20), se considera que el enfoque semiestructurado seria
demasiado costoso en términos de tiempo necesario para transcribir, depurar, codificar y analizar
la informacién obtenida. Por ello, la propuesta seria partir de un enfoque de entrevista
estructurada con preguntas claramente definidas a nivel de contenido y orden, pero permitiendo
un pequefio margen de libertad en las respuestas (no ofrecer categorias de respuestas cerradas)
y en la formulacién de las preguntas para favorecer la aportacion de informacién detallada y rica
por parte de las personas entrevistadas.

Asi pues, una primera propuesta de estructura de la entrevista seria la siguiente:
e Inicio:

o Breve descripcién del objeto de estudio a tratar y actores que participan en la
investigacion

o Breve explicacion del formato de entrevista, duracién y dinamica
o Presentacion de consideraciones éticas (privacidad, anonimato, no provocar

dafio a entrevistado, politica de difusidon de resultados, firma de consentimiento
para registro y grabacién de entrevista)
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e Pregunta inicial: plantear una pregunta inicial de tipo individual (presentacién personal
ocupacion, rasgos bdsicos) que permitird contextualizar la informacion y favorecerd la

generacion de confianza entre entrevistador y entrevistado, asi como facilitard “romper
el hielo” y que este Ultimo se sienta confortable.

e Pregunta abierta: a continuacion, plantear una pregunta de tipo mas abierto que oriente
el foco de la entrevista hacia los temas de interés al tiempo que estimula al entrevistado
para vincular su experiencia personal con el objeto de estudio.

e Bloque de preguntas: el siguiente conjunto de preguntas ya estard claramente orientado
a los temas de interés y seguira un guion pautado. ldealmente, sera una secuencia de
preguntas que vayan de lo mas general a lo mas especifico y que cubran todos los temas
qgue se consideran clave, dejando para el final aquellas que puedan generar mas
dificultades para responder (o incluso rechazo por parte del entrevistado).

e Pregunta final: antes de finalizar la entrevista, se planteara una pregunta abierta en la
que se ofrecerd a la persona entrevistada la posibilidad de comentar, afiadir, puntualizar,
etc. lo que considere oportuno.

Ademds del guion de preguntas y la estructura de la entrevista, hay una serie de aspectos a los
gue habrd que dedicar cierta preparacion previa:

e Tiempo: la entrevista no deberia superar la hora de duracién.

e Formato: idealmente las entrevistas deberian realizarse presencialmente y cara a cara.
Sin embargo, seria posible llevarlas a cabo de manera telematica (y en el peor de los
casos, teleféonicamente).

e localizacién: en caso de realizarlas presencialmente, debe escogerse una localizacion que
limite las distracciones y/o interrupciones que puedan afectar a ambas partes. Asimismo,
deberia tratarse de una localizacién que favorezca la sensacion de confort y familiaridad
en el entrevistado para minimizar efectos negativos (nervios, resistencia, incomodidad,
etc.).

A continuacién, se presenta una tipologia no exhaustiva de preguntas que recoge diversas
modalidades que se pueden incluir en el bloque de preguntas:

Tabla 1: Tipologia de preguntas de entrevista

Tipo de pregunta  Propdsito de la pregunta Ejemplos

Hacer arrancar la conversacion e iniciar “éMe podrias hablar de...?”

la entrevista “iRecuerdas una ocasion en que...?”
“éQué pasé cuando...?”

Orientar preguntas a algo que se acaba Asentir

1. Preguntas
introductorias

2. Preguntas de

- de decir Repetir palabras
seguimiento “Mrmm..”
Obtener narrativas mas completas “éPodria decir algo mas acerca de eso?”
3. Preguntas de “. , . .
sondeo éPodria describir en mas detalle lo que
sucedid...?”
4. Preguntas de Desarrollar descripciones mas precisasa  “éQué opind entonces?”
’ partir de declaraciones generales “iQué hizo cuando comenzd a sentir XXX?”

especificacion , .,
P “éCémo reacciond a...?”
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Obtener respuestas directas “éAlguna vez ha recibido contraprestacién por
el servicio?”
“Cuando habla de competicidn, éla ve como
algo saludable o destructivo?”

Plantear preguntas proyectivas “éComo cree que otros individuos valoran la
competitividad?”

5. Preguntas
directas

6. Preguntas
indirectas

Finalizar partes de la entrevista y abrir “Me gustaria plantear ahora otra cuestion...”

otras, o interrumpir respuestas

irrelevantes

Permitir pausas, para que entrevistados

7. Preguntas de
estructuracion

8. Silencio . .
puedan reflexionar, asociar, pensar, etc.
9. Preguntas de Similares a las de sondeo, pe'r(.) :%Qui’ere decir que...'?” . )
oA f)rlentadas a reformular, cla.rlflcat o ”.:Serla correcto de(.:lr que usted piensa...?
interpretar respuestas previas mas que ¢éLa frase XXX refleja lo que usted acaba de
para explorar nueva informacion decir?”
Relajar al entrevistado, redirigir desde “Oh, me olvidaba de preguntarle si...”

10. Preguntas “de

” preguntas incdmodas a otras menos
pasada

sensibles, etc.

Fuente: (Qu & Dumay, 2011)

En relacién a las encuestas, existe un amplio consenso sobre la bondad de las denominadas
“Establishment skills surveys” o ESS para cumplir esta funcién. Se trata de procesos de recoleccion
de informacion sobre necesidades en habilidades para un empleador, establecimiento o sector
determinado y estrategias de desarrollo de la fuerza de trabajo.

Una ESS es un mecanismo que ayuda a definir el tipo, nivel y composicién de las habilidades que
los individuos necesitan para llevar a cabo el trabajo demandado por una empresa. También
puede ayudar a investigar futuras necesidades en habilidades, a analizar la relacién entre las
caracteristicas de la empresay la creacién de habilidades, a anticipar y ofrecer las habilidades que
seran necesarias en el futuro, y a recopilar informacién sobre necesidades presentes o futuras
para un mejor encaje entre formacién y empleos.

La informacién obtenida mediante una ESS puede permitir disefiar programas educativos y/o
formativos, estandares de habilidades, etc. para ajustar las habilidades de personas trabajadoras
actuales (en respuesta a cambios en las necesidades competenciales) o para definir programas
formativos/educativos dirigidos a nuevas personas que acceden al sector.

Para este apartado, se han seguido fundamentalmente las directrices ofrecidas en el documento
“Developing and running an establishment skills survey. Guide to anticipating and matching skills
and jobs volumen 5” elaborado por el European Training Foundation, el European Centre for the
Development of Vocational Training y la International Labour Office (Mane & Corbella, 2017). En
un sentido amplio, se considera que el proceso de disefio e implementacién de una ESS debe
responder a cuatro objetivos fundamentales:

1. Descripcion del nivel y uso de habilidades por parte de trabajadores actuales y futuros
2. Entender los factores que impulsan la necesidad de habilidades

3. Monitorizar y evaluar los resultados de programas formativos/educativos
implementados
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4. Anticipar futuras demandas de habilidades

Con estos objetivos en mente, y habiendo definido el marco temporal de la encuesta (en este
caso se tratard de una encuesta Unica que, a priori, no se repetird en el tiempo), se procede al
disefio del cuestionario concreto. Este debera adaptarse en cierta medida al perfil de las personas
destinatarias, intentando obtener la informacion relevante para los objetivos planteados
manteniendo el cuestionario lo mas breve posible. Esto se pude hacer priorizando diferentes
enfoques, pero en el caso de este proyecto se considera que el mas adecuado es el enfoque de
habilidades: aqui, se pregunta acerca del uso de una lista especifica de habilidades, y las
respuestas suelen valorar en una escala sobre importancia o frecuencia de la habilidad. Debe
equilibrarse adecuadamente el nivel de concrecién y detalle requerido en las respuestas con la
facilidad de uso y respuesta. Este enfoque puede complementarse con preguntas o secciones
especificas que interroguen sobre aspectos diversos (actividades formativas en la empresa, o
sobre preparacion para trabajadores jévenes/noveles, etc.).

En este punto es importante definir a quién ira dirigida la encuesta (empleadores, trabajadores,
perfiles, etc.), tratando de agruparlos en categorias relevantes (por ejemplo, por ocupaciones),
asi como definir si el foco se pondrd en las denominadas “core employability skills”*
(competencias transversales) o en “Job-specific skills” (competencias y habilidades especificas de

cada puesto de trabajo).

Por lo que respecta a la estructura del cuestionario, se propone en lineas generales la division en
secciones relativas a dreas especificas de interés:

e Informacion basica, estructura ocupacional de la fuerza de trabajo y sus caracteristicas
e Reclutamiento

e Habilidades usadas por la fuerza de trabajo actual

e Desarrollo de la fuerza de trabajo

e Demanda de fuerza de trabajo

e Estrategiay estructura empresarial

e Retencidén de trabajadores

e Habilidades de trabajadores jévenes/noveles

! “Habilidades, conocimiento y competencias que mejoran la capacidad de una persona para obtener y/o mantener un puesto de
trabajo, progresar en el trabajo y gestionar el cambio, obtener otro trabajo si lo desea, y acceder al mercado laboral en diferentes
periodos de su vida laboral. Las personas son mas empleables cuando disponen de amplia educacién y formacion, habilidades de
alto nivel trasladables (incluyendo trabajo en equipo, resolucién de problemas, TICs, idiomas y herramientas comunicativas, etc.)
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"Demograficos" de la empresa

Estructura ocupacional y caracteristicas
promedio de trabajadores

Experiencia en contratacidn: carencia de
habilidades, dificultad de cubrir vacantes,
etc.

Carencias de habilidades y acciones para
superarlas

Cantidad y calidad de acciones formativas y
de desarrollo

Estimacion de futuro aumento/disminucion
de FT

Contextualizar necesidades presentes y
futuras en base a intensidad de demanda
de habilidades

Capacidad de retencidn de FT: permanencia
promedio por ocupacion, motivos de
abandono, perfiles con mayor y menor
retencion, etc

Perfil y habilidades de trabajadores jévenes
o en primer empleo: posibles carencias e
idoneidad de formacion

Figura 1 Estructura del cuestionario. Fuente: (Mane & Corbella, 2017)
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En mas detalle, las secciones o apartados del cuestionario incluyen los siguientes elementos:

e Seccion 0: nombre y direccion de la empresa, detalles de la persona que responde,
localizacion de la empresa, fecha y hora de la respuesta. Esta informacién serd utilizada
Unicamente para control de calidad y seguimiento, de manera que una vez validado y
verificado el cuestionario, se procedera a su destruccién (en todo caso el cuestionario
serd confidencial y se mantendrd el anonimato de las personas que respondan).

e Seccion 1 — “Informacion bdsica, estructura ocupacional de la fuerza de trabajo y sus
caracteristicas”: esta seccién persigue dos objetivos fundamentales, como serian la
recopilacion de informacion de la empresa o agente, por un lado, y la determinacién de
la composicion ocupacional de la fuerza de trabajo y caracteristicas promedio de los
empleados en cada categoria ocupacional.

o “Demogréficos de la empresa”: descripcion de actividad principal vy
productos/servicios ofrecidos; caracterizacion basica de la empresa (tipo de
propiedad, tamafio, longevidad, etc.).

o Estructura ocupacional: se pretende obtener una descripciéon del nivel educativo
promedio de la fuerza de trabajo por ocupacién, asi como de aspectos relevantes
tales como la ratio de hombres/mujeres, cambios en la fuerza de trabajo, etc.

e Seccion 2 — “Reclutamiento”: se busca determinar la experiencia respecto a contratacion
previa para un periodo determinado, para identificar posibles problemas o dificultades
(con especial énfasis en aquellos asociados a la dificultad de encontrar personas
adecuadas para cubrir vacantes por carencias formativas). Se propone focalizar la
atencién en las vacantes (n2 de vacantes, motivos, vacantes mas dificiles de cubrir por
carencia de habilidades en el mercado laboral) y analizar su incidencia, volumen, perfil,
asi como el impacto de dichas dificultades en el desempefio de la empresa.

e Seccion 3 — “Habilidades usadas por la fuerza de trabajo actual”: dirigida a medir las
habilidades con que cuenta la fuerza de trabajo actual, asi como elementos vinculados
(skill gaps, incidencia, causas, etc.), asi como recabar informacién sobre habilidades
especificas que los empleadores consideran ausentes o escasas en la mano de obra, e
idealmente sobre el impacto de este desajuste y medidas que se hayan adoptado para
corregirlo.

e Seccion 4 — “Desarrollo de la fuerza de trabajo”: el objetivo seria examinar la cantidad y
la calidad de las actividades de formacién y desarrollo de trabajadores llevadas a cabo
por la empresa.

e Seccion 5 — “Demanda de fuerza de trabajo”: se pretende obtener informacién sobre
futuros planes de expansidon/reduccién de la mano de obra. En este sentido, la
formulacion de preguntas intentara priorizar la obtencidn de informacidén concreta y
fiable, mas alld de estimaciones o declaraciones de intenciones mas vagas (acotando el
periodo de tiempo de referencia a 3 o 6 meses, ofreciendo opciones de respuesta
detalladas en lugar de simples “aumentos” o “disminuciones”, vinculando las respuestas
a grupos ocupacionales concretos, e incluyendo preguntas acerca de los motivos para
prever aumento/reduccion de mano de obra).
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e Seccion 6 — “Estrategia y estructura empresarial”: el objetivo de esta seccidn seria
obtener informacion para contextualizar las necesidades de una empresa en términos de
habilidades presentes y futuras, de manera que sea posible clasificar a las empresas por
la intensidad de habilidades (mayor o menor demanda de habilidades especificas).

e Seccidon 7 — “Retencién de trabajadores”: dirigida a obtener informacion sobre la
capacidad de laempresa para retener el talento y la fuerza de trabajo, evitando la pérdida
a manos de competidores, ya que se considera que ello puede desincentivar la inversion
en formacion por parte de la empresa. Asi, se incluirdn preguntas relativas a permanencia
promedio por ocupaciéon, motivos de abandono, perfiles con mayor y menor retencién,
etc.

e Seccion 8 — “Habilidades de trabajadores jovenes/noveles”: se busca obtener
informacién sobre el perfil y las habilidades de trabajadores jovenes o en primer empleo.
Esto permitira conocer las principales carencias formativas y de habilidades concretas de
aquellos trabajadores que cuentan con poca o nula experiencia laboral, lo cual puede ser
indicador del grado de idoneidad de la formacion recibida previamente.

Esta propuesta de estructura estd abierta a aportaciones y modificaciones, de manera que no
necesariamente todas las secciones indicadas han de incluirse en la versién final del cuestionario.
Es posible, en esta linea, disefiar diferentes cuestionarios que incluyan unas u otras en funcién
del perfil de las personas a las cuales se dirija la encuesta. En este sentido, es importante valorar
el trade-off entre extensién y detalle del cuestionario frente a la cantidad y calidad de las
respuestas obtenidas.

La decisién de a quién se enviara la encuesta para su respuesta correspondera en gran medida a
los partners del proyecto, que hardn la difusion y tratardn de garantizar la cumplimentacion de
esta. Con el objetivo de que la informacion recabada sea lo mas completa posible, seria ideal
poder acceder a todos los perfiles relevantes, que incluirian:

e Empresas: intentando abarcar las diferentes tipologias en funcion de tamafio (grandes,
medianas y pequefias/microempresas), sector, ubicacion en la cadena de valor, etc.

e Trabajadores: se considera muy positiva la participaciéon de una reducida muestra de
trabajadores en la respuesta a la encuesta, pudiendo seleccionarse de manera aleatoria
o bien en funcidon de su ocupacidn/categoria/perfil para abarcar aquellos que se
consideren mas relevantes.

e Otros: idealmente, la encuesta podria ser adaptada y dirigida a otro tipo de actores con
peso en el sector o la cadena de valor como podrian ser representantes sindicales,
formadores, etc.

En total, el objetivo es disponer de 50 encuestas correctamente cumplimentadas.

Una vez realizadas las entrevistas y las encuestas, procederemos al analisis y depuracién de las
respuestas. La informacion obtenida serd volcada a una matriz de datos disefiada
especificamente en formato EXCEL que permitira recopilar la informacién mas relevante y
analizarla de manera efectiva. Dicha matriz constara, fundamentalmente, de dos apartados
diferenciados: el primero hara referencia a la oferta formativa actual y su eficacia a la hora de
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cubrir las necesidades del sector; el segundo se centrard en las demandas formativas identificadas
en relacién a las necesidades del sector y el mercado laboral. Cabe sefialar que se elaborara una
matriz especifica para cada uno de los tres subsectores analizados.

Para completar la matriz de datos se acudira también al andlisis de fuentes documentales sobre
la oferta formativa actual para los sectores estudiados, incluyendo por ejemplo el Marco Espafiol
de Cualificaciones, Itinerarios y competencias asociadas al sistema de FP del sector pesquero,
estrategias y politicas en el campo de la formacion permanente y no reglada, etc.

Los resultados del diagndstico elaborado a partir de los cuestionarios y entrevistas se muestran
en el apartado 5.3 de este informe.

f) Procesamiento de informacién

A partir de la informacion obtenida mediante las diferentes herramientas de recoleccién y su
posterior introduccién en la matriz de datos, serd posible analizar en detalle el estado actual de
la formacién y capacitacion de los sectores objeto de estudio.

5. RESULTADOS GENERALES

5.1 Revisién bibliografica

La revision bibliografica e investigacion de escritorio comienza con una breve mencién al marco
europeo de Economia Azul. En diciembre de 2019 se presenta el Pacto Verde Europeo, la
estrategia continental de lucha contra el cambio climatico y cuyo objetivo fundamental es
convertir Europa en el primer continente climaticamente neutro para el afio 2050. Las medidas
definidas por el Pacto Verde Europeo abarcan todos los sectores de la economia, y en el ambito
vinculado al sector maritimo y pesquero se concreta en una apuesta por la economia azul y un
enfoque que garantice la sostenibilidad de esta en la UE. Los principales objetivos de esta
estrategia se centran en: alcanzar la neutralidad climatica del sector; fomentar la economia
circular y la prevencion de residuos; la conservacién y proteccién de la biodiversidad; fomentar
la resiliencia costera; y desarrollar un sistema alimentario responsable. En relacidon al objeto de
este proyecto, destaca la importancia del “Plan General de cooperacion sectorial sobre
capacidades” (que propone a las principales partes interesadas, como empresas, sindicatos,
institutos de investigacion, centros de educacion y formacién y autoridades publicas, crear
asociaciones sectoriales, desarrollar estrategias de desarrollo de competencias y programas
especificos de formacién y capacitacion para colmar los déficits en sus sectores) y el programa
“Carreras azules” (financiacion para formar y capacitar a la mano de obra de la economia azul, asf
como para promover el equilibrio de género en las profesiones maritimas). Una de las lineas
fundamentales de la estrategia de economia azul es el desarrollo de las habilidades y profesiones
vinculadas al sector, que se traduce en 4 objetivos: reducir la brecha a nivel de habilidades entra
la oferta educativa y las necesidades del mercado laboral; mejorar la comunicacién y cooperacion
entre el sector educativo y la industria; hacer mas atractivo y visible el conjunto de oportunidades
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profesionales en la economia azul; y mejorar la cultura generalizada acerca del sector maritimo.
El proyecto Bluefishing Training encaja perfectamente en esta estrategia.

Segun el Informe sobre Economia Azul de la UE para 2022 (Addamo et al., 2022), los diferentes
sectores que componen la Economia Azul en la UE emplean directamente a casi 4,5 millones de
personas y generaron una facturacién de 667.200 millones de euros en 2019. Esto representa un
2,3% del empleo total en la UE y un 1,5% del Valor Afadido Bruto a la economia europea. Si bien
el peso relativo del sector en el conjunto de la economia europea ha decrecido desde 2009, se
observa un repunte a partir de 2012, especialmente a nivel de empleo. En 2019, segun este
informe, el sector de Recursos Marinos Vivos (que incluye capturas pesqueras y acuicultura)
empleaba directamente unas 538.700 personas; el sector de Actividades portuarias ocupaba
382.600 personas; y el sector de Construccion y reparacion de embarcaciones, empleaba 299.100
personas. El sector de Recursos Marinos Vivos se divide en 3 subsectores: Produccién primaria
(capturas tanto de bajura como de altura y flotas industriales, y acuicultura), Procesado de
productos pesqueros (procesado y preservacion de pescado, crustaceos y moluscos, alimentos y
platos preparados, manufactura de aceitesy grasas y otros productos alimenticios), y Distribucion
de productos pesqueros (venta al por menor de pescado, crustdceos y moluscos en tiendas
especializadas? y venta al por mayor de alimentos, incluyendo pescado, crustdceos y moluscos).
En términos de empleo, la distribucién de estos 3 subsectores puede observarse en el gréfico
siguiente:

Gréfico 1 — Distribucién del empleo por subsectores

B Produccidn primaria

k B Procesado de productos

39% 37% pesqueros

M Distribucién de
productos pesqueros

2% B

También es necesario resaltar que, a nivel europeo, Espafia es el pais que mayor porcentaje de
personas emplea en el sector de Recursos Marinos Vivos (y también en el de Procesado, mientras
gue Alemania lidera el de Distribucion):

2 La venta al por menor en establecimientos no especializados, como supermercados, no se incluye debido a la
imposibilidad de identificar el volumen de pescado vendido en dichos establecimientos
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Grafico 2 — Empleo por pais
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Sin entrar en detalle acerca de las caracteristicas de los subsectores, algunos elementos que cabe
resaltar serian:

La produccion de acuicultura estd concentrada en gran medida en 4 paises: Espafia (27%),
Francia (18%), Italia (12%) y Grecia (11%). El total de empresas de este subsector en la
UE es de alrededor de 15.000, mas del 80% de las cuales son microempresas con menos
de 10 empleados.

El subsector de la distribucion estd mds concentrado en grandes empresas.

El subsector del procesado cuenta con unas 3.200 empresas a nivel europeo, con una
facturacion anual de alrededor de 28.500 millones de euros y emplea a unas 110.000
personas. La gran mayoria de estas empresas (98%) son PYMES (menos de 250
trabajadores), el 85% son pequefias (menos de 50 trabajadores) y mas del 50% son
microempresas. Es interesante subrayar que la gran mayoria de empresas grandes de
este subsector se ubican en el este de Europa (Polonia, Lituania, Rumania, etc.). Desde
2009 se observa un proceso de concentracion progresiva, con cada vez menos empresas

mas grandes.

El sector de Actividades portuarias se divide en dos subsectores: carga y almacén; proyectos
maritimos y portuarios. En términos de empleo, la distribucién de estos 2 subsectores puede

observarse en el grafico siguiente:

Grafico 3 — Empleo por subsectores

M Carga y almacén

B Proyectos maritimos y
portuarios

Y a nivel de paises, Espafia seria el 22 que mds personas ocupa, por detrds de Alemania:

Financiado por

H: GOBIERNO MINISTERIO SECRETARIA GENERAL
la Union Europea DEESPANA | DEAGRICULTURA, PESCA | DE PESCA
Y ALIMENTACION

NextGenerationEU

Plan de
Recuperacion,

Transformacién
‘ v Resiliencia



Sostenible de la Empresa

ARVI Sy 2
—=== Puerto de Vigo Plataforma Ocedni . . . E
Y —= PL{ JCAN Ssmasesincs UniversidagVigo JCSEM

Autoridad Poriuaria de Vigo

COOPERATIVA DE ARMADORES
DE PESCA DEL PUERTO DE VIGO

Grafico 4 — Empleo por paises

H Alemania
23%
B Espafia

38%
B Francia
11% Italia
‘ H Paises Bajos

9%J 9% " H Otros

Los principales factores que estan orientando la evolucion de este sector son: ambientales
(impacto del cambio climatico, huella energética y de recursos, etc.), tecnoldgicos
(digitalizacion, tecnologia logistica, automatizacion, etc.), geopoliticos (desarrollo comercial
internacional, inversion extranjera, competicion, etc.) y demograficos (crecimiento poblacion
global, urbanizacién, etc.). Estos factores estan generando dindmicas de: transicion a
actividades mas sostenibles (reducir externalidades negativas, mejorar resultados ambientales,
mejorar seguridad, promover inversion sostenible, etc.), mayor foco en innovacién tecnoldgica
(mayor uso de IA, conectividad, automatizacion y robdtica, etc.), cambios en patrones
comerciales.

El sector de Construccion y reparacion de embarcaciones estd compuesto por unos 300 astilleros,
especializados en construir y reparar las embarcaciones mas complejas y tecnoldgicamente
avanzadas. La crisis de 2008 tuvo un impacto importante que se tradujo en una reestructuracion
del sector, con reduccién de la mano de obra. Se divide en dos subsectores: construccién de
embarcaciones; equipamiento y maquinaria. En términos de empleo, la distribucién de estos 2
subsectores puede observarse en el gréfico siguiente:

Grafico 5 — Empleo por subsectores

15%

H Construccion de
embarcaciones

B Equipamientoy

maquinaria
85%
Financiado por Plan de
H GOBIERNO MINISTERIO SECRETARIA GENERAL Recuperacion
la Unién Europea DEESPANA | DEAGRICULTURA, PESCA | DE PESCA P :

Transformacién
NextGenerationEU Y ALMENTACION ‘ y Resiliencia



S L
AN Gastomsoceines  Upiversidagvigo ICSEM

Sostenible de la Empresa

—===— Puyerto de Vigo PL{
&\

Autoridad Portuaria de Vigo

Y a nivel de paises:
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En relacion a los retos vinculados al empleo vy las habilidades en la economia azul, el informe
sefiala que la promocién de habilidades digitales, el aumento de los niveles de cualificacién de las
personas trabajadoras, la reduccion de las brechas de habilidades (diferencia entre necesidades
de las empresas y habilidades realmente disponibles en la fuerza de trabajo), y la promocion de
la equidad de género son los més destacados.

Segun el informe anual de la FAO sobre el estado de la pesca y la acuicultura (FAO, 2022), el
volumen de empleo directo para pescadores y piscicultores en Europa ha sufrido una caida en
comparacion con los niveles de inicio del siglo, pero se ha recuperado parcialmente y se estima
gue en 2020 aproximadamente 388.000 personas trabajaban en estos dos ambitos (unos 294.000
pescadores y unos 94.000 piscicultores). Cabe resaltar que, segin este informe, en 2020 las
mujeres representaban el 21% del total de personas empleadas directamente en el sector (28%
en acuiculturay 18% en pesca).

En esta linea, es necesario sefialar el impacto del Plan de Recuperacién, Transformacién vy
Resiliencia (PRTR), que en paises como Espafia implica importantes inversiones y proyectos
vinculados a la Economia Azul. El actual proyecto “Bluefishing Training” es un claro ejemplo.

A nivel nacional, resulta necesario presentar una breve caracterizacion del sector de la pesca. Asi,
segln datos de la EPA, en el cuarto trimestre de 2022 habia un total de 404.000 personas
ocupadas en la categoria de “Trabajadores cualificados en el sector agricola, ganadero, forestal y
pesquero” (el 80,4% hombres, el 19,6% mujeres). Un total de 251.600 personas eran trabajadores
por cuenta propia (76,3% hombres, 23,7% mujeres).

También segun la EPA, en el 40 trimestre de 2022 habia registradas un total de 38.400 personas
como Ocupados en la rama de actividad de Pesca y Acuicultura en Espafia, de las cuales el 84,4%
eran hombres y el 15,6% eran mujeres. Si observamos los datos para personas asalariadas, en la
rama de actividad de Pesca y Acuicultura estaban registradas un total de 28.900 personas, de las
cuales el 90,3% eran hombres y el 9,7% eran mujeres.
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El Ministerio de Agricultura, Pesca y Alimentacién ofrece otras estadisticas para el afio 2021 en
relacidn al empleo en el sector pesquero. Segun los datos publicados en la web del ministerio?, la
cifra concreta de personas empleadas varia en funcién de la fuente consultada®:

MAPA MITES INE (EPA)
Pesca Maritima 124209 - | _
Acuicultura 5.722 - R

Pesca + Acuicultura 129.931 |34.121 @ 35.200

Para Galicia, segun datos del IGE a partir de la EPA®, en el cuarto trimestre de 2022 habia un total
de 20.400 personas ocupadas en la rama de actividad de Pesca y Acuicultura (el 81,4% hombres,
y el 18,6% mujeres). Por otro lado, los datos que ofrece OCUPESCA para 2019° (ultimo afio para
el que hay datos publicados) muestran que en ese afio habia 4.335 buques censados con puerto
base en Galicia, que ocuparon a 10.951 personas distribuidas de la siguiente manera: el 81,7%
estaban ocupadas en buques que operan en caladero nacional (el 57,7% en artes menores; el
11,8% en cerco; el 5,1% en arrastre; el 4,3% en palangre de superficie; el 1,6% en enmalle; y el
1,2% en palangre de fondo), el 9,7% en pesqueras comunitarias (el 6,6% en palangre de fondo, vy
el 3,1% en arrastre); y el 8,7% en pesqueras internacionales (41 4,6 en arrastre y cerco; y el 4% en
palangre de superficie). En total, se observa una reduccién del 3,7% en el total de personas
ocupadas respecto a 2017. Se subraya el hecho de que la ocupacién en la pesca extractiva sigue
siendo predominantemente masculina: de las 10.951 personas ocupadas, el 95,4% eran hombres
y el 4,6% eran mujeres (porcentaje mas acusado en las pesqueras comunitarias, donde las
mujeres solo representan el 0,5% de la ocupacion, y en las internacionales, donde las mujeres
solo representan el 0,9% de la ocupacién).

El siguiente elemento analizado en esta fase revisidn bibliografica y documental estd relacionado
con aspectos vinculados a las demandas del mercado laboral en el sector. Para ello, se lleva a
cabo un analisis de la informacién proporcionada por la “Skills Online Vacancy Analysis Tool for
Europe” (Skills-OVATE), una herramienta online desarrollada por el CEDEFOP que ofrece
informacién detallada sobre los empleos vy las habilidades requeridas por empleadores a partir de
las ofertas de trabajo publicadas online (OJA por sus siglas en inglés) en 28 paises europeos. La
informacién ofrecida acerca de ocupaciones, habilidades y regiones se basa en ESCO: la
clasificacién multilinglie Europea de Habilidades, Competencias, Cualificaciones y Ocupaciones,
que forma parte de la Estrategia Europa 2020. ESCO identifica y categoriza habilidades,
competencias, cualificaciones y ocupaciones relevantes para el mercado laboral europeo, asi
como para la educaciony laformacién. De esta forma, permite analizar la informacion sobre estos
elementos vy las relaciones que se producen entre ellos. Cabe sefialar que, a nivel de ocupaciones,

3https://www.mapa.gob.es/es/estadistica/temas/estadisticas-pesqueras/2021 01 empleo fuentes tcm30-
121812.pdf

4 La cifra del MAPA se basa en la UTA (Unidad de Trabajo Anual, que equivale a un puesto de trabajo a jornada completa
en computo anual); la cifra del MITES corresponde al numero de personas afiliadas en alta; y la cifra del INE
corresponde al nimero medio de personas ocupadas.

Shttps://www.ige.gal/igebdt/esqv.jsp?ruta=verTabla.jsp?OP=1&B=1&M=&C0OD=8593&R=3[5002];1[202216]&C=2[all]
&F=&S5=998:12&SCF=

6 https://www.pescadegalicia.gal/Publicaciones/pdfs/Ocupesca 2019.pdf
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se utilizan las correspondencias con la Clasificacion Internacional Uniforme de Ocupaciones
(CIUOQ) para estructurarlas. A nivel del objeto de estudio de este proyecto, se analizaran los datos
disponibles para las ocupaciones al mayor nivel de desagregacion que permite la plataforma, que
son las siguientes:

e Managers de produccidn en agricultura, silvicultura y pesca (cédigo ISCO-08: 131)
e Trabajadores pesqueros, cazadores y tramperos (cédigo ISCO-08: 622)

e Tripulacion de cubierta y trabajadores relacionados (cédigo ISCO-08: 835)

e Peones agricolas, de silvicultura y pesca (cddigo ISCO-08: 921)

Estas categorias se desagregan en mayor detalle en la clasificacion ISCO-08, sin embargo la
plataforma Skills-OVATE no permite desagregar mas que al tercer nivel, lo cual obliga a cierta
prudencia a la hora de interpretar los datos para este estudio, ya que las categorias incluyen
ocupaciones no directamente relacionadas con el sector pesquero. Aun asi, la plataforma Skills-
OVATE ofrece informacién que puede ser Util a la hora de analizar las principales ocupaciones y
habilidades demandadas en el sector a nivel europeo.

Con estas limitaciones en mente, el analisis de la plataforma Skills-OVATE nos ofrece la siguiente
informacion de interés (datos referentes a 2020):

e Se estima que las personas ocupadas en la UE para las cuatro categorias ocupacionales
son:

Managers de produccién en agricultura, silvicultura y pesca: 76.885 personas

Trabajadores pesqueros, cazadores y tramperos: 100.833 personas

Tripulacion de cubierta y trabajadores relacionados: 65.095 personas

Peones agricolas, de silvicultura y pesca: 1.261.387 personas

o O O O

e Para la categoria inmediatamente anterior a “Trabajadores pesqueros, cazadores y
tramperos”, denominada “Trabajadores forestales y pesqueros” (que incluye las
subcategorias “Trabajadores pesqueros, cazadores y tramperos” y “Trabajadores
forestales y relacionados”), destacan los datos siguientes:

o Total de personas empleadas en UE en 2020: 302.500

o % de mujeres en el sector en UE en 2020: 8,4%

o Ingreso relativo respecto ocupaciones similares en UE 2019: 88,1%

o Importancia de tareas en el desarrollo del trabajo para la UE 2020 (en una escala
de 0 a 1, donde 0O equivale a “sin importancia” y 1 equivale a “maxima
importancia”):

= Habilidades intelectuales:
e C(Creatividad y resolucién: 0,6
e Recogiday evaluacién de informacién: 0,5
e Alfabetizacion: 0,2
e Aritmética: 0,2
= Habilidades fisicas:
e Destreza: 0,9
e Navegacién: 1
e Fuerza:0,7
= Habilidades sociales:
e Cuidados: 0,3
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e Gestiény coordinacion: 0,3

e Servicioy atencién: 0,2

e \entaeinfluencia: 0,3

e Ensefiar, formary entrenar: 0,3
= Uso de métodos:

e Autonomia: 0,5

e Rutina: 0,7

e Trabajo en equipo: 0,7
= Uso de tecnologia:

e UsodeTICS:0,1

e Usode maquinas: 0,6

ICSEM

Instituto para el Crecimiento
Sostenible de la Empresa

Estimacion de puestos de trabajo que se crearan en el sector para periodo 2020-

2030 en UE segun nivel educativo:

= Bajo: 13.600

=  Medio: 46.300

= Alto: 39.100
Total de personas empleadas en Espafia en 2020: 34.700
% de mujeres en el sector en Espafia en 2020: 7,2%

Estimacion de puestos de trabajo que se crearan en el sector en Espafia para

periodo 2020-2030 segun tipo:
=  Puestos vacantes: 1.200
=  Empleos nuevos/perdidos: -9.300
= Reemplazos: 10.500
Empleos en sector en Espafia para 2020 segun nivel educativo:
= Bajo:67,2%
=  Medio: 19,7%
= Alto: 13,1%

Empleos en sector en Espafia para 2020 segun edad:
= Entre 25y 49 afos: 64,5%
= Entre 50y 64 afios: 34,9%

Porcentaje de trabajadores con contrato temporal para el sector en Espafia en

2020: 26,3%

Porcentaje de trabajadores con contrato a tiempo parcial para el sector en

Espafia en 2020: 18,3%

Por otro lado, el anélisis de las ofertas de trabajo publicadas online (OJA en adelante), permite
vislumbrar las habilidades y capacidades mds requeridas por los empleadores para las

ocupaciones objeto de estudio. En este caso, se analizan las habilidades y capacidades requeridas
por los empleadores en las OJA para el conjunto de las cuatro categorias ocupacionales
mencionadas (“Managers de produccién en agricultura, silvicultura y pesca”, “Trabajadores

pesqueros, cazadores y tramperos”, “Tripulacién de cubierta y trabajadores relacionados” y
“Peones agricolas, de silvicultura y pesca”) al tratarse del mayor nivel de desagregacion que

permite la plataforma. A continuacion, se muestran los datos para el periodo comprendido entre
el 49 trimestre de 2021 vy el 3r trimestre de 2022, tanto para el conjunto de la UE (gréficos 1, 2, 3
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y 4) como Unicamente para Espafia (graficos 5, 6, 7 y 8). Los graficos muestran las habilidades
ordenadas en funcién del porcentaje de OJA referentes a las cuatro categorias ocupacionales que
contienen al menos una de ellas, de manera que se pueden interpretar como las mas
demandadas por parte de los empleadores. Se han dejado fuera de estos graficos las habilidades
gue no alcanzan como minimo el 1%.

Grafico 7 - Habilidades mas requeridas en OJA en UE - ESCO nivel 0

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Habilidades

Actitudes y valores

Conocimientos 72,55%

Idiomas

Grafico 8 - Actitudes y valores mas requeridos en OJA en UE - ESCO nivel 3

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Adaptacion al cambio 60,17%
Trabajo independiente 17,19%
Demostrar entusiasmo 17,05%
Asumir responsabilidad 14,97%
Sobrellevar presion 6,93%
Proporcionar servicio de alta calidad al cliente 5,44%
Asegurar calidad de procesos y productos 3,93%
Trabajo eficiente 1,40%

Cumplir plazos y calendarios 1,05%
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Grafico 9 - Conocimientos mas requeridos en OJA en UE - ESCO nivel 3
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Habilidades personales y desarrollo

Gestion y administracion

Uso de ordenadores

Venta al por mayor y al por menor

Habilidades de trabajo

Analisis y desarrollo de software y aplicaciones
Marketing y publicidad

Disefio y administracion de redes y bases de datos
Trabajo de oficina y secretaria

Contabilidad e impuestos

5% 10%

Oficios mecanicos y de metales | 5.40%
Electrénica y automocion [ 5.21%
Economia [ 2.89%
Construccion e ingenieria civil | 4,45%
Electricidad y energia [ 3.85%
Ingenieria y oficios de ingenieria sin mayor definicién [l 2,89%
Materiales (vidrio, papel, plasticoy madera) [l 2.54%
Vehiculos de motor, naves y aeronaves [l 2,36%
Finanzas, bancay seguros [l 2.27%
Ingenieria, manufactura y construccion no clasificada en... [l 2,10%
Estadistica [l 1.67%
Servicios de transporte  [Jl| 1,63%
Planificacién urbana y arquitectura [Jl| 1,49%
Medicina || 1,38%
Moda y disefio industrial o de interior [l 1,37%
Derecho [l 1,29%
Estudios de biblioteca, informacién y archivistica | 1,21%
Procesado de alimentos | 1,17%
Literatura y lingtistica [J| 1,08%
Quimica [l 1,04%
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Grafico 10 - Habilidades mas requeridas en OJA en UE - ESCO nivel 3

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%
Trabajo en equipo 49,03%
Desarrollo de soluciones 22,25%
Uso de herramientas digitales para colaboracién y... 22,20%
Proporcionar asistencia general a personas 17,55%
Programacion y planificacién de eventos y actividades 17,22%
Comunicacion, colaboracioén y creatividad 15,63%
Coordinar actividades con otros 15,43%
Llevar a cabo tareas administrativas y de oficina... 15,34%
Creacion de disefios artisticos y performance 14,66%
Cumplimiento de directrices legales y organizacionales 8,17%
Supervisar equipos o grupos 7,86%
Gestion y analisis de datos digitales 7,09%
Analizar operaciones de negocios 6,69%
Programar sistemas de computadoras 6,61%
Proporcionar informacién al publico y clientes 5,88%
Liderazgo y motivacién 5,14%
Venta de productos o servicios 4,82%
Presentar informacién general 4,78%
Asignacion y control de recursos 4,56%
Gestion de presupuestos o finanzas 4,28%
Instalacion de sistemas de computadoras 4,25%
Disefio de sistemas y productos 3,82%
Uso de disefio asistido por ordenador y herramientas... 3,69%
Asesoria y consultoria 3,68%
Asignar trabajo a otros 3,66%
Desarrollo de redes o relaciones profesionales 3,56%
Disefiar sistemas o aplicaciones TIC 3,36%
Adquisicion de bienes o servicios 3,23%
Gestion de la informacion 3,07%
Uso de procesadores de texto y software de... 3,00%
Uso de herramientas digitales para procesar sonido e... 2,97%
Promocién de productos, servicios y programas 2,78%
Introduccidn y transformacién de informacion 2,70%
Realizacion de actividades culturales o artisticas 2,57%
Desarrollo de politicas y procedimientos operacionales 2,39%
Documentar disefios técnicos, procedimientos,... 2,35%
Identificar oportunidades 2,22%
Reclutamiento y contratacion 2,00%
Desarrollo de planes financieros, de negocios y de... 1,92%
Realizar célculos 1,68%
Trabajo con ordenadores 1,60%
Conduccion de vehiculos 1,50%
Preparacion de comidas y bebidas 1,43%
Interactuar con otros para identificar necesidades 1,31%
Dirigir actividades operacionales 1,31%
Conectar partes mediante técnicas de soldadura,... | 1,24%
Monitorizar actividades operacionales 1,23%
Operar con hornos, fraguas y equipamiento de secado 1,15%
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Grafico 11 - Habilidades mas requeridas en OJA en Espafia - ESCO nivel 0
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Habilidades
Conocimientos 60,14%
Actitudes y valores

Idiomas

Grafico 12 - Actitudes y valores mas requeridos en OJA en Espafia - ESCO nivel 3

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%
Adaptacion al cambio 45,76%

Trabajo independiente 16,78%

Asumir responsabilidad 14,84%

Demostrar entusiasmo 9,65%

Sobrellevar presion 8,26%
Asegurar calidad de procesos y productos 6,86%
Proporcionar servicio de alta calidad al cliente 1,45%

Trabajo eficiente 1,40%
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Gréfico 13 - Conocimientos mas requeridos en OJA en Espafia - ESCO nivel 3
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Gestion y administracion 32,36%

Uso de ordenadores 26,62%

25,53%

Trabajo de oficina y secretaria

Habilidades personales y desarrollo 21,14%

Servicios de transporte 13,56%

Analisis y desarrollo de software y aplicaciones 11,55%

Habilidades de trabajo 10,66%

8,19%

Disefio y administracion de redes y bases de datos

Marketing y publicidad 6,44%
Contabilidad e impuestos - 3,45%
Planificacién urbana y arquitectura - 3,38%
Economia - 3,35%

Ciencias ambientales . 1,98%

Construccidn e ingenieria civil . 1,60%

Moda y disefio industrial o de interior 1,52%
Ingenieria y oficios de ingenieria sin mayor definicién . 1,42%

Oficios mecanicos y de metales 1,41%
Materiales (vidrio, papel, plastico y madera) 1,27%
Trabajo social y terapia 1,27%

Electrénica y automocion 1,26%

Derecho 1,14%
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Grafico 14 - Habilidades mas reque

0% 5%

Proporcionar asistencia general a personas
Programacion y planificacion de eventos y actividades
Desarrollo de soluciones
Coordinar actividades con otros
Uso de herramientas digitales para colaboracion vy...
Trabajo en equipo
Supervisar equipos o grupos
Asignar trabajo a otros
Cumplimiento de directrices legales y organizacionales
Comunicacion, colaboracidn y creatividad
Desarrollo de redes o relaciones profesionales
Llevar a cabo tareas administrativas y de oficina generales
Creacion de disefios artisticos y performance
Gestion de presupuestos o finanzas
Analizar operaciones de negocios
Identificar oportunidades
Presentar informacion general
Asignacion y control de recursos
Liderazgo y motivacion
Realizacién de actividades culturales o artisticas
Gestion y analisis de datos digitales
Uso de disefio asistido por ordenador y herramientas de...
Promocion de productos, servicios y programas
Interactuar con otros para identificar necesidades
Preparacion de comidas y bebidas
Instalacién de sistemas de computadoras
Venta de productos o servicios
Realizar andlisis y gestion de riesgos
Adquisicion de bienes o servicios
Programar sistemas de computadoras
Operar equipamiento de elevacion o traslado
Conduccion de vehiculos
Asignacion y control de recursos fisicos
Uso de procesadores de texto y software de publicacion vy...
Seguir instrucciones y procedimientos
Gestion de la informacion
Asesoria y consultoria
Introduccidn y transformacion de informacién
Reclutamiento y contratacion

Proporcionar cuidado médico, dental y de enfermeria
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ridas en OJA en Espafia - ESCO nivel 3
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Asi pues, a partir de la informacion disponible en la plataforma Skills-OVATE, se puede concluir
que las habilidades y conocimientos mas demandadas para el sector pesquero son:

UE
Adaptacion al cambio
Trabajo en equipo
Habilidades personales y desarrollo
Gestion y administracién
Desarrollo de soluciones
Uso de herramientas digitales para
colaboracién y productividad
Uso de ordenadores
Proporcionar asistencia general a personas
Programacion y planificacion de eventos y
actividades

Trabajo independiente

Espafia
Proporcionar asistencia general a personas
Adaptacion al cambio
Gestion y administracion
Uso de ordenadores
Trabajo de oficina y secretaria
Programacion y planificacion de eventos y
actividades
Desarrollo de soluciones
Coordinar actividades con otros

Habilidades personales y desarrollo

Uso de herramientas digitales para

colaboracién y productividad

Como se puede comprobar, entre las 10 habilidades y conocimientos mds demandados a nivel
europeo, y las 10 mas demandadas a nivel espafiol, hay 8 coincidencias. Por tanto, se podria
considerar que estas 8 habilidades y conocimientos configuran el principal conjunto de
habilidades demandadas por el sector (destacando particularmente la demanda de “Adaptacion
al cambio”).

Otro elemento relevante para incluir en el apartado de revision bibliografica y documental
consiste en la identificacion de dos proyectos o experiencias que se consideran interesantes como
ejemplo de buenas practicas a nivel internacional, en proyectos similares o con un enfoque
analogo al de Bluefishing Training. En este sentido, las dos experiencias que destacamos son:

Blue Academy for Professionals of Seafood Industry (BAPSI):

Ante la percepcién de una carencia general de habilidades y competencias en la fuerza de trabajo
por parte de representantes del sector, se entiende que uno de los motivos es la desconexién
entre la industria y el sector formativo, lo cual afecta la competitividad de las empresas y su
capacidad de afrontar los cambios y retos del sector. El proyecto BAPSI’ se orienta a promover
un didlogo fructifero entre el sector industrial pesquero y el sector educativo, para afrontar la
necesidad de profesionales formados y equipados de manera consistente con las necesidades de
la industria. Esto se consigue juntando a representantes directos de la industria pesqueray a los

7 https://bapsi.eu
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proveedores académicos e investigadores, promoviendo figuras profesionales hibridas equipadas
con las habilidades requeridas por la industria.

El proyecto se concreta en la puesta en marcha de una academia que ofrece:

e 12 cursos de corta duracion®:

o Evaluaciony gestion del riesgo en el sector del marisco
Sostenibilidad en la produccion de marisco: etiquetaje y fraudes
Gestidn de residuos pldsticos antes y después de la pesca
Practicas de negocio justo y contratos internacionales
Modelos de gestién de negocios (BMM) y BMM sostenibles
Cadena de valor del pescado y productos pesqueros
Procedimientos aduaneros
Marketing y valorizacion de productos
Aspectos nutricionales y seguridad alimentaria
Proteccion de marcas registradas

0O O 0O 0O o0 0O o0 O O

o ldentificacién y gestién de fondos de financiacién
e 2 dias de seminarios/conferencias
e 5 dias de aprendizaje practico
e Experiencia practica para participantes seleccionados

También se plantean sesiones online interactivas y participacion remota, si es necesario.
Asimismo, se introduce una importante vertiente de comunicacion y difusion, mediante la
creacion de diferentes contenidos (infografias e historias, comics, videos para publico infantil,
etc.).

Essential Skills for Atlantic Fisheries (ESAF):

El proyecto ESAF® es un programa desarrollado en la regién atlantica de Canadd, cuyo objetivo
era responder a la escasez de mano de obra cualificada en el sector de la pesca, marisco y
acuicultura de la regién. El enfoque holistico adoptado se orientaba a poner el foco no solo en los
participantes en la formacion (el perfil de personas destinatarias era el de personas desempleadas
o subempleadas de bajos ingresos, incluyendo perfiles infrarrepresentados como personas sin
educacién secundaria, jovenes en riesgo, mujeres, poblacién recién llegada, y pueblos indigenas),
sino también en supervisores y mandos intermedios del sector (representando empresas de todo
tipo, desde microempresas familiares a grandes compafiias). Se concretaba en 6 objetivos

especificos:

e Aumentar el conjunto de mano de obra cualificada disponible

e Conectar a trabajadores desempleados en comunidades rurales con trabajos disponibles

e Reforzar el vinculo de demandantes de empleo con los empleadores mediante formacién
vinculada al empleo y un mejor encaje de habilidades a los trabajos disponibles

e Mejorar la alfabetizacion individual y las habilidades esenciales

e Elevar habilidades esenciales de supervisores y mandos intermedios para que se
conviertan en mentores/formadores de habilidades esenciales

8 Puede consultarse el contenido, metodologia, personal docente y otra informacion de los cursos en
https://bapsi.eu/programme/

9 https://www.essentialskillsatlantic.ca/
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e Desarrollar y testar un enfoque de aprendizaje conjunto innovador y altamente
contextualizado con contenido a medida y enfoque comunitario

El proyecto se centraba en dos conjuntos de habilidades:

Habilidades esenciales Habilidades de empleabilidad

Lectura Motivacion

Escritura Actitud

Uso de documentos Rendicion de cuentas
Aritmética Gestion del tiempo

Uso de ordenadores/habilidades digitales | Gestion del estrés

Pensamiento Presentacion
Comunicacion oral Trabajo en equipo
Trabajo con otros Adaptabilidad
Aprendizaje continuo Confianza

El proceso del proyecto ESAF se dividié en 3 etapas:

1. Planificacién y desarrollo:

e Realizacién de un diagndstico para documentar la alfabetizacién y formacion en
habilidades esenciales y actividades de servicios mantenidas o actualmente
operando en Canada3, asi como descripcion del tipo de alfabetizacion y formacién en
habilidades esenciales y actividades de servicios ofrecidas en términos de personas
destinatarias e industrias, contenido y modalidad de provisién.

e Establecimiento de un Comité Directivo y un Grupo Asesor Atlantico

e Desarrollo de un paquete de orientacién y formacién para el personal del proyecto

e Contratacion y formacion del personal del proyecto

e Desarrollo de un plan de comunicacion detallado para facilitar el conocimiento
acerca del proyecto y su introduccion a grupos clave de stakeholders, incluyendo un
paquete informativo para los empleadores.

e Disefio del Modelo Formativo de Habilidades Esenciales (LES), que incluye un
enfoque conjunto incorporando formacién en aula, online y formacion in situ.

e Desarrollo de un marco de evaluaciéon para medir los resultados significativos y la
efectividad del proyecto en alcanzar los objetivos. Recoleccién de datos cualitativos
y cuantitativos a lo largo del proyecto.

e Desarrollo de herramientas y medidas necesarias para implementar el marco de
evaluacion y asegurar que esta se realice de manera efectiva y en tiempo.

e Desarrollo de paquete de formaciéon a formadores para supervisores y mandos
identificados como Mentores de Habilidades Esenciales en el Lugar de Trabajo.
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e  Finalizacién del desarrollo del Modelo Formativo LES mediante revisidon y validacién
a partir de feedback de los stakeholders.
e (Creacidn de plataforma formativa online.

2. Implementacion del proyecto:

e Establecimiento de un Grupo Asesor Comunitario en cada area piloto.

e Reclutamiento de empleadores en sector pesquero que tienen vacantes para puestos
de entrada.

e Realizacion de valoracidon de necesidades en el lugar de trabajo con los empleadores
participantes e identificacién de las posiciones que cubrirdn los participantes del
proyecto.

e |dentificacién de las habilidades esenciales que las tareas requieren para dichas
ocupaciones, y examen de las habilidades esenciales existentes.

o Perfiles.

e Herramientas de evaluacién pre y post para asegurar que se miden las habilidades
especificas requeridas para las posiciones abiertas.

e |dentificacion de los mandos/supervisores que seran Mentores de Habilidades
Esenciales en el lugar de trabajo (12 por provincia).

e Uso del paquete formar al formador para formar a los supervisores/mandos como
Mentores.

e Reclutamiento de participantes a través de los Grupos Asesores Comunitarios y otras
fuentes.

e Realizacién de la evaluacion pre-intervencion de los niveles en habilidades LES de
todos los potenciales participantes (evaluacion post intervencion realizada después
de la formacion completada).

e Reclutamiento y formacién de facilitadores.

e Pilotaje del Modelo de Formacién LES con la primera cohorte de 12 participantes en
cada provincia. El modelo incluye formacion en aulay online, a lo largo de 6 semanas,
seguida de hasta 4 semanas de formacion especifica in situ y entre 6 y 12 semanas
de colocacién en el trabajo.

e Realizacién de un informe de evaluacién provisional.

e Revisién del Modelo de Formacion LES e incorporacién de cambios a partir de
lecciones aprendidas y mejores practicas de la primera cohorte.

e Pilotaje del Modelo de Formacion LES con la segunda cohorte de 12 participantes en
cada provincia.

3. Finalizacién del proyecto:

e Recopilacién, analisis e interpretacion de los datos, subrayando resultados, lecciones
aprendidas desde la perspectiva de cada grupo de stakeholders, y recomendaciones
para replicar el proyecto, asi como planes para sostenibilidad.

e Realizacion de informe de evaluacion final.

e Realizacidn de informe de proyecto final.

e |Implementacién de estrategia de difusion.

Financiado por
la Unién Europea
NextGenerationEU

Plan de

GOBIERNO MINISTERIO SECRETARIA GENERAL Recuperacion,
DE ESPANA DE AGRICULTURA, PESCA | DE PESCA 16
Y ALIMENTACION ‘ Transfo_rma_CIon
vy Resiliencia




‘g’
—==— Ppyerto de Vi = - . . .
\}.:_er ode Yo PL{?CA Ragroma dcedniea  UniversidagaVigo !cpsﬂ‘f

nible de la Emj
Autoridad Portuaria de Vigo Sostenible d presa

En total, el programa ofrecid las siguientes cifras:

e 17 empleadores del sector pesquero participantes

e 40 mentores formados (de un total de 41)

e 103 participantes inscritos

e 73 participantes completaron formacién en aula/online

e 58 participantes completaron formacion en el puesto de trabajo

e 48 participantes completaron la colocacién en puesto de trabajo

e 48 participantes empleados (77% de ellos continuaban contratados por el mismo
empleador 6 meses después de la finalizacion del proyecto).

A nivel de conclusiones y aprendizajes, el informe final del proyecto resalta los siguientes:

e lascolaboraciones entre multiples socios permiten encarar retos y complejidades. La
comunicacién, colaboracion, confianza vy transparencia entre socios son
fundamentales.

e El documento que suscriben las organizaciones socias debe describir el proyecto,
definir el alcance, subrayar los roles y responsabilidades de cada parte, y ser lo
suficientemente detallado para que los socios tengan claras las expectativas y puedan
rendir cuentas de sus acciones e inacciones.

e La rendicion de cuentas empieza con una vision comun, asi como un claro
entendimiento de los objetivos, metas y expectativas del proyecto.

e Un enfoque participativo es igualmente clave. Los socios deben sentir el proyecto
COmo propio.

e Gestionar un proyecto con multiples socios requiere bastante tiempo, habilidad,
planificacion estratégica y esfuerzo colectivo. Los diferentes roles y directrices deben
estar claramente definidos, y la comunicacion fluida es clave.

e Contratar proveedores de servicios mas pronto que tarde en el proyecto ayuda a que
este avance en los plazos.

e Fl| uso de una variedad de estrategias para promover y reclutar empleadores y
participantes es clave para atraer candidatos adecuados.

e Proyectos de habilidades especificas de un sector deben considerar el impacto que
elementos como politicas, estacionalidad, factores regionales, etc. pueden tener en
el éxito general.

e |acalidad de los empleadoresy participantes seleccionados tiene un impacto directo
en los resultados del proyecto. Establecer criterios claros para identificar potenciales
empleadores y participantes es importante.

e Realizar entrevistas con los potenciales participantes antes de su seleccién asegura
gue Unicamente los que estan listos para trabajar, comprometidos y dispuestos sean
seleccionados.

e Confiar en un uUnico empleador para aspectos como la formacién in situ o la
colocacién es arriesgado.

e Informar a participantes de la realidad del trabajo en el sector y el impacto de
aspectos personales facilita que tomen decisiones informadas.
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e Algunos participantes abandonaran el proceso formativo, por lo que es
recomendable contar con una “lista de espera” que permita reemplazarlos.
e Flexibilidad y adaptabilidad son esenciales para el modelo formativo

Para finalizar el apartado de revision bibliografica y documental, se han analizado los datos
disponibles acerca de cursos y formaciones disponibles actualmente en el sector, a partir de la
revision de la base de datos elaborada para el proyecto “MARENET”. Si bien la informacion
disponible en esta base de datos es relativamente limitada, al no disponer de datos acerca de
contenido especifico de cada curso o formacion, plazas disponibles o precio, resulta util para
tener una imagen aproximada de la formacién ofertada en el sector de la pesca.

Asi pues, la base de datos tiene identificadas un total de 581 formaciones o cursos. Estas
formaciones o cursos estdn clasificadas en base a diferentes aspectos, que se detallan a
continuacion.

En primer lugar, en funcién de la naturaleza de la formacion o curso, se clasifican en una de las
siguientes categorias:

e Grados universitarios o equivalentes
e Madster o equivalente

e Doctorado o equivalente

e Certificado o diploma de posgrado

e (Certificado

e Certificado superior

e Modulo

A partir de esta clasificacion, los cursos y formaciones identificados se distribuyen de la manera
siguiente:

Total cursos identificados 581

Grados universitarios o equivalentes 90
Madster o equivalente 92
Doctorado o equivalente 28
Certificado o diploma de posgrado 6

Certificado 311
Certificado superior 22
Maddulo 32

Respecto a la institucién que organiza o lleva a cabo el curso o formacion, existe una gran
variedad. Una clasificacion a partir de su naturaleza muestra que hay un total de 64 instituciones
diferentes (si bien algunas de ellas tienen varias sedes o departamentos). Se podrian clasificar de
la manera siguiente:

Total instituciones formadoras M
13

Universidades
Centros de formacion privados ‘ 12
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Estas instituciones (y sus diferentes sedes, departamentos o divisiones), se distribuyen a lo largo
del territorio nacional. A partir de los datos recogidos en la base de datos, las instituciones
formativas se distribuyen como indica la siguiente tabla:

Localizacidn instituciones formadoras

Andalucia 5
Asturias 5
Canarias 3
Cantabria 1
Euskadi 5
Galicia 50
Madrid 7

En cuanto a las caracteristicas de las formaciones o cursos, existe igualmente una gran variedad,
tanto en términos de duracion como de tematica. En relacion a la primera, cabe sefialar que
encontramos formaciones con una duracion desde 6 afios (licenciaturas o grados relacionados
con la tematica pesquera) hasta de un solo dia, por lo que es facil deducir que hay una gran
heterogeneidad. En la siguiente tabla se muestra la clasificacion de formaciones/cursos en base

a su duracion:
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6 afos 2
5 afios 3
4 afios 83
3 afios 29
2 afos 59
1 afio 52
11 meses 1
10 meses 1
9 meses 5
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3 meses 21
2 meses 38
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1 mes 16
13 semanas 2
10 semanas 11
7 semanas 3
6 semanas 9
5 semanas 5
3 semanas 9
2 semanas 17
1 semana 5
13 dias 2
12 dias 3
11 dias 1
10 dias 4
9 dias 2
8 dias 10
6 dias 2
5 dias 36
4 dias 15
3 dias 11
2 dias 19
1dia 35

También se clasifican las formaciones o cursos en funcién de si la modalidad es presencial, online
0 una combinacién de ambos (blended):

Modalidad

Online 113
Presencial 451
Blended 13
No especificado 4

Finalmente, se clasifica el segmento o tematica a la cual pertenece la formacién o curso. En este
sentido, se definen 3 niveles: el segmento primario del curso (identificado para todas las
formaciones); un segundo segmento opcional (no indicado para todas las formaciones); y un
tercer segmento también opcional (de nuevo, no identificado para todas). Las categorias son
Unicamente 6 para los tres segmentos: es decir, existen 6 opciones para el 1r segmento, vy el
segundo y tercer segmento son opciones de esas mismas 6 categorias. Las categorias son las
siguientes:

e Acuicultura, biotecnologia azul y pesca

e Turismo de costa y maritimo

e Monitorizacién, seguridad y vigilancia maritima

e Transporte, envio y servicios maritimos

e |ogisticay servicios portuarios

e Construccién y reparacion de buques y energias renovables

A partir de estas 6 categorias, los cursos y formaciones identificados en la base de datos se
distribuyen de la siguiente manera:
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Segmento principal \

Acuicultura, biotecnologia azul y pesca 88
Turismo de costa y maritimo 21
Monitorizacién, seguridad y vigilancia maritima 25
Transporte, envio y servicios maritimos 91
Logistica y servicios portuarios 37
Construccion y reparacion de buques y energias renovables 319

A su vez, las formaciones se subdividen tal y como se indica a continuacion:

Acuicultura, biotecnologia azul y pesca

Segmento 2 Segmento 3
Turismo de costa y maritimo 9 Monitorizacién, seguridad y vigilancia 4
maritima
Monitorizacion, seguridad y vigilancia 14 Turismo de costa y maritimo 5
maritima Logistica y servicios portuarios 3
Transporte, envio y servicios maritimos 12 Logistica y servicios portuarios 1
Monitorizacién, seguridad vy vigilancia 3
Logistica y servicios portuarios 4 maritima
Transporte, envio y servicios maritimos 1
Construccién y reparacion de buques y ) Transporte, envio y servicios maritimos 5
energias renovables
Turismo de costa y maritimo
Segmento 2
Monitorizacién, seguridad y vigilancia maritima
Transporte, envio y servicios maritimos 1
Logistica y servicios portuarios
onitorizacio eguridad glla a ma a
egmento egmento
Turismo de costa y maritimo 2 Logistica y servicios portuarios 1
Acuicultura, biotecnologia azul y 5
Logistica y servicios portuarios 20 pesca " —
Transporte, envio y servicios 4
maritimos
gzz:;::r:g]nozafEasraaOn e oIS 1 Logistica y servicios portuarios 1
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Transporte, envio y servicios maritimos

Segmento 2 Segmento 3

Monitorizacién, seguridad y vigilancia maritima | 6
Acuicultura, biotecnologia azul y 14 Logistica y servicios portuarios 4
pesca Construccion y reparacion de buques y energias 3
renovables
Turismo de costa y maritimo 1 | Acuicultura, biotecnologia azul y pesca 1
Monitorizacién, seguridad y 3 Acuicultura, biotecnologia azul y pesca 1
vigilancia maritima Logistica y servicios portuarios 2
Acuicultura, biotecnologia azul y pesca 2
- - ! Monitorizacion, seguridad y vigilancia maritima | 6
Logistica y servicios portuarios 57 — 8 — Y Vig -
Construccidn y reparacion de buques y energias 7
renovables
» » Monitorizacion, seguridad y vigilancia maritima | 3
Construccién y reparacion de p — P
, 6 | Transporte, envio y servicios maritimos 1
buques y energias renovables — — :
Logistica y servicios portuarios 2

Logistica y servicios portuarios ‘

Segmento 2 Segmento 3

Acuicultura, biotecnologia azul y 1 Monitorizacion, seguridad y vigilancia 1
pesca maritima
. - Monitorizacion, seguridad y vigilancia
Turismo de costa y maritimo 4 "  5€8 yvie 3
maritima
Turismo de costa y maritimo 1
Monitorizacion, seguridad y 13 Transporte, envio y servicios maritimos
vigilancia maritima Construccion y reparacion de buques 'y 1
energias renovables
Acuicultura, biotecnologia azul y pesca 2
, - Turismo de costa y maritimo 3
Transporte, envio y servicios S : ——
o 15 | Monitorizacién, seguridad y vigilancia
maritimos . 2
maritima
Transporte, envio y servicios maritimos 1
Construccion y reparacion de 1 Monitorizacién, seguridad y vigilancia 1
buques y energias renovables maritima

Construccion y reparacion de bugues y energias renovables

Segmento 2 Segmento 3

Monitorizacion, seguridad y 57 Transporte, envio y servicios maritimos 1

vigilancia maritima Logistica y servicios portuarios 14
Acuicultura, biotecnologia azul y pesca 2

Transporte, envio y servicios 20 Monitorizacién, seguridad y vigilancia 5

maritimos maritima
Logistica y servicios portuarios 8

Logistica y servicios portuarios 14 | Acuicultura, biotecnologia azul y pesca 2
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Monitorizacién, seguridad y vigilancia 5
maritima
Transporte, envio y servicios maritimos 5

5.2 Mapa de actores

Los resultados del mapeo de actores relevantes para el sector, a partir de las aportaciones de los
socios participantes en el proyecto, se integran en una matriz de Excel con la estructura que se
muestra a continuacion:

APORTACION Nivel de CORREO
DE ENTIDAD NATURALEZA SECTOR ALCANCE e e CONTACTO ELECTRONICO

Entidad que Nombre de | Publico/privado/asociacion | Administracion / | Nacional Comité asesor (1) | Nombre de | email

aporta la la entidad academia / /regional/local | Entrevistas (2) la persona

informacion asociacion Encuestas (3) de

Talleres y jornadas | referencia
(4) Destinatarios
cursos (5)

A fecha de elaboracién de este informe, la matriz cuenta con informacion de 294 actores o
entidades consideradas relevantes. Se valora como positivo el hecho de continuar afiadiendo
actores o entidades a la matriz hasta la finalizacién del proyecto, por lo cual este nimero podria
aumentar en el futuro.

5.3 Entrevistas y encuestas

A partir de la informacion recabada en los cuestionarios y entrevistas realizados a una muestra
de representantes de los tres sectores objeto del estudio, los principales resultados obtenidos se
muestran a continuacién. En primer lugar, se presentan los resultados correspondientes al sector
de pesca artesanal; a continuacidn, se presentan los del sector de pesca de altura; finalmente, se
presentan los del sector de comercializacién y logistica portuaria.
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Sector de pesca artesanal

La recogida de datos referidos al sector de la pesca artesanal la realiza PLOCAN, a través de 20
cuestionarios y 10 entrevistas. En el grafico 1 se indican los cargos que ocupan las personas que
contestaron el cuestionario, y como se puede observar destacan principalmente los/as
armadores y marineros/as. Mientras, en el gréfico 2, se indican los cargos de las personas
entrevistadas:

Grafico 15 - Cargo de las personas que responden el cuestionario
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Gréfico 16 - Cargo de las personas entrevistadas
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En primer lugar, analizaremos los resultados obtenidos en los cuestionarios. Para ello, es
interesante contar con una primera aproximacién al perfil de las empresas a las cuales
representan las personas encuestadas. La casi totalidad de ellas (95%) se dedican a la pesca:

Actividad principal

Descarga y etiquetado 1

Pesca 11
Pesca y distribucion 1
Pesca y venta 7

Todas ellas tienen como dmbito geografico de actuacién el local/regional, y se trata de empresas
muy pequefias tanto a nivel de trabajadores (el 95% son microempresas, grafico 3) como de
facturacion anual (el 100% son microempresas).

Grafico 17 - Tamafio de la empresa (n2 empleados)

= Microempresa

= Pequefia empresa

En cuanto a la longevidad de la empresa, el grafico 4 muestra como la mayor parte de ellas tiene
mas de 20 afios.

Grafico 18 - Longevidad de la empresa
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® Entre 5y 10 afios
Entre 10y 20 afos
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= NS/NC

Plan de

GOBIERNO MINISTERIO SECRETARIA GENERAL Recuperacion,
DE ESPANA DEAGRICULTURA, PESCA | DE PESCA i6
Y ALIMENTACION ‘ Trans!?rma_c“)n
v Resiliencia

Financiado por
la Unién Europea
NextGenerationEU




@" Instituto para el Crecimiento

Autoridad Poriuaria de Vigo Sostenible de la Empresa

ARVI . S &
V —==— Pyerto de VIgO PL@A Efgiﬂ;rﬂ:soceénica Universidade\/igo ICSEM

COOPERATIVA DE ARMADORES
DE PESCA DEL PUERTO DE VIG0

Si analizamos la estructura ocupacional de las empresas, destacan dos aspectos. Por un lado, la
inmensa mayoria de ellas cuentan con una presencia de mujeres inferior al 10%, con tan solo
una entre el 25% y el 50% de trabajadoras (grafico 5). Por otro lado, la presencia de
trabajadores menores de 30 afios también es muy reducida, lo cual contrasta con la de
trabajadores mayores de 50 afios (grafico 6), que es mas variada.

Grafico 19 - % de mujeres trabajadoras

m Inferior al 10%

= Entre 25% y 50%

Grafico 20 - Presencia de trabajadores menores de 30 afios y mayores de 50 afios

50% 0 mas | miiem— 30%
Entre 24% vy 49% W’m%
Entre el 10% y el 24% 15%
Menos del 10% 15% 30%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

B Menores de 30 afios B Mayores de 50 afos

De los grupos profesionales que se han establecido como categorias de analisis, las personas
encuestadas indican la presencia en su empresa de los siguientes:

19

20 17
18
16
14
12
10
8 6
6
4
0
Operarios y/o Operarios y/o Técnicos, 2° Mandos Responsables de Direccion de la
administrativos de  administrativos mecanico, 22 patrén intermedios, 1r Areao empresa
baja cualificacion, cualificados, oficial de puente, 1r departamento, jefe
marinero, marmitén contramaestre, oficial de maquinas de maquinas,
engrasador, patrén al mando,
cocinero capitan
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La mayor parte de respuestas (8 en total), indican que el grupo profesional mas amplio en la
empresa es el de marineros.

A la pregunta de si actualmente la empresa cuenta con vacantes no cubiertas debido a la
dificultad de encontrar personas candidatas con las habilidades necesarias, la mayoria indica que
no (el 65%). Si la pregunta se amplia a los Ultimos 3 afios, el resultado es similar: el 60% indican
gue no, mientras que el 40% sefialan que si han tenido dificultades para cubrir vacantes por
ausencia de candidatos con la formacién o habilidades necesarias. De estos, todos indican que la
vacante que han tenido dificultad en cubrir es de marinero-pescador, y el 10% de ellos indican
qgue también han tenido dificultades para encontrar patrones. En este sentido, las dificultades
que sefialan consisten en la imposibilidad de encontrar personal (en el 20% de casos) y en la
dificultad de que cuenten con la titulacién necesaria (también el 20% de casos). El grafico 7
muestra los impactos negativos que reportan en su actividad debido a esta dificultad de cubrir
las vacantes, siendo los principales un descenso en la productividad y/o rendimiento de la
actividad y un aumento de la carga de trabajo que tienen que asumir ellos mismos.

Gréfico 21 - Impacto negativo por dificultad de cubrir vacantes
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A continuacidn, se pregunta a los encuestados si en los Ultimos 3 afios han tenido dificultades
para formar a sus empleados, ya sea por la imposibilidad de encontrar formaciones o cursos,
personal docente, o ambas. El grafico 8 muestra las respuestas:

Grafico 22 - Dificultades para formar empleados ultimos 3 afios
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Como se puede observar, el principal problema radica en encontrar formaciones o cursos
disponibles.

Finalmente, en este apartado, se pregunta si en los procesos de seleccién realizados por la
empresa se solicita contar con titulacidon universitaria o de FP, a lo que el 95% de encuestados
responden que ningunoy tan solo el 5% indica que solicita titulo de FP, mientras que a la pregunta
de si al menos se requiere disponer de la ESO, el 100% responden negativamente.

En el siguiente apartado del cuestionario, se pregunta acerca de diferentes habilidades y/o
competencias y hasta qué punto se consideran importantes para los 3 primeros grupos
profesionales. En la siguiente tabla, se indican las diferentes habilidades/competencias sobre las
cuales se pregunta, y en los graficos 9 a 14 podemos observar las respuestas.

Habilidades y/o competencias \

Leer y entender instrucciones, guias, manuales o informes

Escribir o generar instrucciones, guias, manuales o informes

Entender y/o realizar operaciones matematicas/estadisticas

Resolver problemas complejos

Dominar mas de un idioma

Destreza manual

Realizar discursos y/o presentaciones internas o externas para una audiencia
Trabajo en equipo

Habilidades persuasivas, de influencia o comerciales

Aprender nuevas ideas, conceptos, métodos o técnicas

Adaptarse a nuevos equipamientos o materiales

Ensefiar o formar a otras personas, ya sea individualmente o en grupo
Determinar sus propias tareas, métodos de trabajo, prioridades o ritmo de trabajo
Nivel de uso de ordenadores y TICS

Grafico 23 - Importancia de habilidades y/o competencias para grupo profesional 1

Operarios y/o administrativos de baja cualificacién, marinero,

marmiton

determinar sus propias tareas, métodos de trabajo, ... I |
ensefiar o formar a otras personas, ya sea... INIIIIIININENNNEENNNINSE s
adaptarse a nuevos equipamientos o materiales IEEEEEEEEEEE————_— |
aprender nuevas ideas, conceptos, métodos o técnica I ]
habilidades persuasivas, de influencia o comerciales |
trabajo en equipo I
realizar discursos y/o presentaciones internas o... I
destreza manual I
dominar mds de un idioma |
resolver problemas complejos |
entender y/o realizar operaciones... I

escribir o generar instrucciones, guias, manuales o... IIIIEEEEEN———— ]
leer y entender instrucciones, guias, manuales o... I

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

B Muy importante M Relativamente importante Poco importante B No importante NS/NC
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Grafico 24 - Nivel requerido de uso de ordenadores y TICS para grupo profesional 1
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Grafico 25 - Importancia de habilidades y/o competencias para grupo profesional 2
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Grafico 26 - Nivel requerido de uso de ordenadores y TICS para grupo profesional 2
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Grafico 13 - Importancia de habilidades y/o competencias para grupo profesional 3
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Gréfico 14 - Nivel requerido de uso de ordenadores y TICS para grupo profesional 3
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Como se puede comprobar en los graficos, hay tres competencias que destacan por encima del
resto en cuanto a su consideracién como “Muy importante” y para los tres grupos profesionales:
“Leer y entender instrucciones, guias, manuales o informes”, “Destreza manual” y “Trabajo en
equipo”. A continuacion, si tenemos en cuenta las respuestas que consideran “Muy importante”
y “Relativamente importante”, las competencias que mas se valoran son “Escribir o generar
instrucciones, guias, manuales o informes”, “Aprender nuevas ideas, conceptos, métodos o
técnicas”, “Adaptarse a nuevos equipamientos o materiales”, “Ensefiar o formar a otras personas,
ya sea individualmente o en grupo” y “Determinar sus propias tareas, métodos de trabajo,
prioridades o ritmo de trabajo”. Por el contrario, hay una serie de competencias que se
consideran mayoritariamente no importantes o poco importantes en los tres grupos
profesionales: “Realizar discursos y/o presentaciones internas o externas para una audiencia”,
“Habilidades persuasivas, de influencia o comerciales”, “Entender y/o realizar operaciones
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noou

matematicas/estadisticas”, “Resolver problemas complejos” y “Dominar mas de un idioma”. En
la tabla siguiente se recoge este resumen:

Competencias mas valoradas Competencias menos valoradas

Entender y/o realizar operaciones
matemadticas/estadisticas

Trabajo en equipo Resolver problemas complejos
Leer y entender instrucciones, guias,
manuales o informes

Destreza manual

Dominar mas de un idioma

Ensefiar o formar a otras personas, ya sea Realizar discursos y/o presentaciones
individualmente o en grupo internas o externas para una audiencia
Adaptarse a nuevos equipamientos o Habilidades persuasivas, de influencia o
materiales comerciales

Escribir o generar instrucciones, guias,
manuales o informes

Determinar sus propias tareas, métodos de
trabajo, prioridades o ritmo de trabajo
Aprender nuevas ideas, conceptos, métodos
o técnicas

En cuanto al nivel requerido de uso de ordenadores y TICS, las respuestas indican claramente
gue no se considera necesario que ninguno de los 3 grupos profesionales cuente con un nivel
moderado o superior.

A continuacién, se solicitaba a las personas encuestadas que valorasen si, para esas mismas
habilidades y/o competencias, consideran que en el futuro serdn muy importantes, relativamente
importantes o no seran importantes. Los graficos 15 a 20 muestran la distribucién de respuestas
para los 6 grupos profesionales:

Grafico 27 - Importancia futura de habilidades y/o competencias para grupo profesional 1
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Grafico 28 - Importancia futura de habili
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Grafico 30 - Importancia futura de habilidades y/o competencias para grupo profesional 4
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Grafico 31 - Importancia futura de habilidades y/o competencias para grupo profesional 5
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Grafico 32 - Importancia futura de habilidades y/o competencias para grupo profesional 6
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Como se puede observar en los graficos, la importancia futura que se otorga a las habilidades y
competencias profesionales no difiere mucho de la que se le asigna actualmente. De nuevo, las
habilidades de “Destreza manual”, “Trabajo en equipo”, y “Leer y entender instrucciones, guias,
manuales o informes” siguen siendo las mas valoradas para todos los grupos profesionales, con
la salvedad del grupo 6. Ademas, llama la atencién el hecho de que el uso de ordenadores y TICS

se considera mas importante en el futuro, sobre todo para los grupos 4, 5y 6.

A continuacién, se preguntaba acerca de posibles tareas no existentes o con reducido peso
actualmente, que en el futuro vayan a resultar importantes. El grafico 21 muestra las respuestas

ofrecidas:

Gréfico 33 - Tareas que seran importantes en el futuro
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El turismo marinero, y la pesca turismo (estrechamente relacionados) se valoran como tareas o
aspectos que serdn muy importantes en el futuro de la pesca artesanal. A este respecto, el 55%
de las personas encuestadas sefialan que la mayoria de trabajadores estarian preparados para
realizarlas si reciben formacién especifica para ello.

En este sentido, se preguntaba también si la empresa a la que pertenece la persona encuestada
aplica alguna medida para afrontar nuevas tareas requeridas. El grafico 22 muestra las respuestas

obtenidas:
Grafico 34 - Medidas adoptadas para afrontar nuevas tareas
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Como puede observarse, la opcién mas habitual es formar a los trabajadores actuales para que
puedan asumir y desempefiar las nuevas tareas requeridas. La opcién de reclutar nuevo personal
para cubrir esa necesidad es minoritaria, mientras que ningun encuestado reporta que se aplique
alguna medida de reorganizacion interna para aprovechar los recursos disponibles. Otras dos
personas indicaron la opcion “Otras”, pero no especificaron en qué consisten.

Por otro lado, se preguntd si en los Ultimos 2 afios las empresas a las que pertenecen las personas
encuestadas habian tenido que adaptar sus practicas, procesos o servicios debido a cuestiones
regulatorias o ambientales. Tan solo el 5% de encuestados respondié afirmativamente a esta
cuestién, por lo que se deduce que mayoritariamente el sector de la pesca artesanal no se ha
visto afectado por cambios de este tipo en los Ultimos afios. Esto contrasta con la respuesta a la
ultima pregunta de este bloque, que cuestionaba si alguno de los grupos profesionales analizados
se encontraba inmerso, a juicio de las personas encuestadas, en un proceso de cambio
importante: el 55% de las personas encuestadas respondieron que todos los grupos profesionales
se encuentran en dicha situacion.

Para indagar acerca de como las empresas gestionan las necesidades formativas de sus
empleados, se les preguntd a las personas encuestadas si su empresa revisa regularmente la
formacion y necesidades formativas de sus empleados. El 100% de personas encuestadas
respondieron afirmativamente. Para conocer como la empresa lleva a cabo esta tarea, se les
preguntd si en los Ultimos 2 afios los empleados de la empresa han participado en algln curso
formativo pagado (total o parcialmente) por la empresa. Como se observa en el grafico 23, mas
de la mitad indicaron que si.
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Gréfico 35 - En los ultimos 2 afios, ¢han participado en algun curso formativo pagado por la empresa?
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Para concretar mas, se les preguntd también si en el mismo periodo de los Ultimos 2 afios habian
participado en algun otro tipo de formacién (formacién in situ, practicas, estancias, etc.). Aqui, la
respuesta mayoritaria fue negativa (Grafico 24).

Grafico 36 - Participacion en otro tipo de formacion en Gltimos 2 afios

mSi
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Auln menor es el porcentaje de personas que responden afirmativamente a la cuestion de si su
empresa ha organizado alguna vez algln tipo de curso o formacién en relacién a habilidades o
competencias concretas (Grafico 25).

Gréfico 37 - Formacién organizada por la empresa sobre habilidades concretas
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Del total de personas encuestadas, la mitad indicaron que el motivo de no organizar este tipo de
formaciones es que ya se organizan por parte de otras instituciones (habitualmente instituciones
publicas, en este caso el Cabildo o el gobierno autondmico), y tan solo el 5% sefialé que el motivo
es que no ha sido necesario. A aquellos que indicaron que si, se les pregunto si se trataba de
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formaciones habituales o de cardcter puntual, y todos ellos sefialaron que se trata de formaciones
puntuales, sin caracter de continuidad o regular.

El siguiente blogque de preguntas se orientaba a valorar la permanencia en la empresa de los
diferentes grupos profesionales, con el objetivo de conocer si la marcha de empleados es
habitual, los motivos de esta, y el posible impacto en desincentivar la formacion por parte de la
empresa. En ese sentido, la permanencia habitual de los diferentes grupos profesionales que
reportaron las personas encuestadas puede observarse en el grafico 26. Como se puede observar,
hay un gran porcentaje de encuestados que desconocen el dato, por lo que es dificil extraer
conclusiones al respecto, sin embargo parece que los 3 grupos profesionales de nivel de
cualificacion mas baja presentan una mayor rotacion.

Gréfico 38 - Permanencia habitual en la empresa de los diferentes grupos profesionales
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Los motivos de la marcha de los trabajadores parecen no estar relacionados con el hecho de que
empresas de la competencia recluten a personal de estas empresas (que es el principal factor
que puede desincentivar la formacion de trabajadores), a tenor de las respuestas que se
muestran en el grafico 27.

Grafico 39 - ¢Es habitual que empresas de la competencia recluten a personal cualificado de la suya?
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Para explorar otros motivos que expliquen la rotacidn de trabajadores, los encuestados ofrecen
las respuestas que indica el grafico 28: consideran, mayoritariamente, que la gente abandona las
empresas de pesca artesanal para cambiar de sector (ya sea porque, después de un tiempo
deciden cambiar, o porque entienden que la pesca artesanal es un sector poco atractivo).

Grafico 40 - Motivos por los que los trabajadores abandonan la empresa
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También llama la atencidn el hecho de que algunas de las personas encuestadas consideran que
las nuevas generaciones no quieren dedicarse profesionalmente al sector de la pesca artesanal,
un aspecto que como veremos mas adelante aparece con frecuencia en las entrevistas realizadas.
Es decir, las personas encuestadas y entrevistadas temen que no se produzca un relevo
generacional en el sector que garantice su continuidad.

En el ultimo blogue de preguntas, se planteaban diferentes cuestiones relacionadas con los
trabajadores jovenes o recientemente incorporados, para valorar la idoneidad de su formacién
en el momento de su incorporacion (como medida de la calidad o adecuacién de la formacién
disponible en el sector). A la pregunta de si su empresa cuenta con algln trabajador menor de 25
afios o0 que se encuentre en su primera experiencia profesional, mas de dos tercios de las
respuestas fueron negativas (Gréfico 29)

Grafico 41 - Presencia de trabajadores <25 afios o noveles
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En los casos en que si hay presencia de trabajadores jovenes o noveles, todos los encuestados
indican que se encuadran en el primer grupo profesional de mas baja cualificacion. Por otro lado,
cuestionados acerca de si consideran que estos trabajadores jovenes o noveles estan
adecuadamente formados para el desarrollo de las tareas requeridas, las respuestas son variadas
(grafico 30).

Grafico 42 - ¢Estan adecuadamente formados los trabajadores jovenes o noveles?
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Para profundizar en esta cuestion, se solicitaba que indicasen las principales carencias formativas
gue estos trabajadores presentan. El grafico 31 muestra las respuestas recibidas, donde destaca
claramente el hecho de que los encuestados afirman que en la formacién recibida no existen
practicas o estas son insuficientes. También llama la atencion que algunas de las personas
encuestadas sefialen que los jévenes en general estan poco preparados, apuntando a carencias
de tipo mas general y no relacionadas con habilidades o competencias concretas.

Gréfico 31 - Principales carencias formativas
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Para completar esta informacion, se preguntaba si consideraban que las carencias formativas
eran debidas a deficiencias de los programas formativos existentes, a cuestiones personales de
los trabajadores (poca motivacién, inexperiencia, etc.) o una combinacién de ambas. Como se
puede observar en el grafico 32, la gran mayoria de encuestados apuntan a deficiencias de los
programas formativos existentes, seguramente relacionadas con la falta de formacion practica
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que sefialaban en la pregunta anterior (y que también aparece, como veremos mas adelante, en
las entrevistas).

Gréfico 43 - Causas de las carencias formativas les
m Deficiencias de
programas formativos

Ambas

NS/NC

Tal y como se observa en el grafico, hasta un 89% de los encuestados identifican deficiencias en

los programas formativos como una causa de las carencias formativas que presentan los

trabajadores jévenes o noveles. Para confirmar este punto, se preguntd directamente a las

personas encuestadas si consideran que la formacién disponible en su sector es adecuada. En el

grafico 33 podemos observar cémo mas de dos tercios de los encuestados consideran que no.
0%

Gréfico 44 - La formacion disponible para su sector, ¢es adecuada?
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Por tanto, la percepcién mayoritaria de las personas encuestadas es que la formacién disponible
para el sector de la pesca artesanal es inadecuada. Cuando se les solicita que indiquen en qué
aspectos es mas insuficiente, de nuevo resaltan dos cuestiones fundamentalmente: la falta de
formacion practica en el conjunto de cursos y formaciones disponibles, y la escasez de oferta
formativa disponible a precios asequibles (de manera que la oferta formativa existente no
permite cubrir la demanda del sector). Otros dos elementos sobre los cuales se valora
negativamente la oferta formativa existente son los vinculados a las artes de pesca (manejo,
reparacion, etc.) y el manejo de los profesionales en el buque. En opinidn de los encuestados,
estas carencias formativas afectan de manera absolutamente mayoritaria al primer grupo
profesional (Operarios y/o administrativos de baja cualificacion, marinero, marmitén).
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A continuacion, presentamos los principales resultados de las entrevistas realizadas, que aportan
una informacién de mayor profundidad y permiten aflorar tematicas que quiza el cuestionario no
preveia.

En primer lugar, se preguntaba a las personas entrevistadas acerca de cudles consideran que son
los principales retos que afronta el sector en los préximos 5 o 10 afios. Llama la atencién la gran
correspondencia entre las 10 personas entrevistadas, ya que todas mencionan los mismos temas
con mayor o menor detalle. Asi, destacamos los siguientes aspectos y ofrecemos algunos
extractos de las entrevistas que resultan particularmente reveladores al respecto:

e Relevo generacional: todas las personas entrevistadas manifiestan su preocupacion por
la falta de relevo generacional en el sector. En general, consideran que muchos
profesionales del sector tienen serias dificultades para encontrar personal que les
acompafie en el trabajo y pueda asumir el relevo cuando los actuales profesionales no
puedan continuar desarrollando su tarea. En este sentido, algunas de las personas
entrevistadas indican:

o “creo que el sector en 15 afios estard muerto”

o “me gustaria que fueran cogiendo, poco a poco, el relevo de mi barco. Llevo
intentando esto muchos afios y no lo consigo”

o “Muchos compafieros se van a jubilar pronto y no tienen sucesores”

Acerca de los motivos que dificultan este relevo generacional, algunas de las personas
entrevistadas sefialan la dificultad de acceder a cursos y formaciones necesarias para la
practica profesional de la pesca, o la poca visibilidad que se la da al sector entre la
poblacion joven o infantil. Por ejemplo:

o “Ahora apenas se ven nifios por el puerto (...) ninguno de ellos estd interesado en
el sector primario, la mayoria de la juventud quieren dedicarse a las redes sociales
(...) los pocos que sequirdn en el sector serdn hijos de pescadores, y a veces, por
el desgaste de sus padres, muchos invertirdn su vida en otros sectores”

o “Debemos entre todos, crear nuevas formaciones que incentiven a los mds
jovenes, debemos visibilizar el sector, ir a dar charlas a colegios, fomentar nuestro
trabajo, realizar salidas con los centros para que vengan a visitar nuestros
puertos”

o “Fomentar nuestro trabajo en las generaciones futuras porque si no nadie se
querrd dedicar a la pesca”

o “De ahi tan dificil el relevo, falta de informacidn, dificultad para acceder a cursos,
ya que muchas veces tardan meses en hacerse”

e la relacién con la administracion y cargas burocraticas: muchas de las personas
entrevistadas resaltan las dificultades que encuentran en su relacién con la
administracidn, particularmente el control al que son sometidos por las autoridades
(aspecto en el que muchos perciben un trato diferenciado respecto a otras actividades
como la pesca de recreo o la furtiva). Asi, por ejemplo, alguna de las personas
entrevistadas afirma:
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o “Cadavez que salimos al mar tenemos a la policia encima (...) a la pesca deportiva
la ignoran y a nosotros, los profesionales de verdad, los tenemos detrds todo el
dia. Es normal que vigilen nuestro trabajo, pero no de manera tan recurrente y
con mala cara”

o “la pesca de recreo... Creo que actualmente se les estd yendo de las manos a las
administraciones el no controlar tanto esta actividad. Yo veo como ellos, sin ser
profesionales, pescan y venden sin tener que pagar todo lo que tengo que pagar
yo como profesional”

o “Le ponen mds facilidades a la pesca furtiva que a nosotros”

También se menciona varias veces la carga burocratica que deben soportar los
profesionales del sector para desarrollar su actividad, asi como lo que perciben como
cada vez mayores prohibiciones y restricciones (en su opinion, definidos por responsables
politicos que desconocen el sector o no lo viven de primera mano):

o “Disminuir la burocracia. Muchos pescadores estamos hartos y aburridos de tener
que sacar mil cursos innecesarios para poder acceder a una licencia y poder
trabajar”

o “El principal reto es sobrevivir, con todas las restricciones, nuevas normativas y
burocracia, nuestro reto es mantenernos a flote en los proximos afios {(...) nos
estdn continuamente vigilando y encima nos asfixian con las normativas, pagos,
cuotas”

o “Cadavez nos ponen mds trabas, mds cursos, mds permisos, mds restricciones en
el agua”

o “Estoy cansado de que las leyes las hagan personas que estdn sentadas en un
despacho en Madrid, sin pedirnos apoyo a nosotros”

o “se estdn pasando de la raya con las cuotas, nos estdn asfixiando. Nosotros
llevamos afios en el mar, yo soy el primer interesado en cuidar a las diferentes
especies porque son mi modo de vida”

e Impacto de energias renovables en el medio marino: otro tema que claramente preocupa
a los y las profesionales del sector es el impacto que las instalaciones de energia
renovable (fundamentalmente, aerogeneradores e instalaciones de energia edlica)
pueden tener en su actividad:

o “cémo convivir con ellas sin que nos echen. No queremos compensacion
econdémica, queremos sequir realizando nuestro trabajo”

o “Sinos instalan la planta edlica marina en la zona sur de Gran Canaria, pues no
sé si se llegaremos a subsistir”

En particular, resaltan el desconocimiento que rodea este tema vy la incertidumbre que
genera en el sector:

o “las energias renovables en el sector serdn también un problema (...) no hay
estudios previos que indiquen si los aerogeneradores afectan de manera negativa
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a la pesca (...) genera incertidumbre y por lo que las generaciones futuras no
quieren trabajar en la pesca”

o “generan bastante incertidumbre (...) sequro que nos dirdn que no pesquemos...
Todo se realizard mediante acuicultura”

o “No sé sabe como los aerogeneradores afectardn al medio marino”

e Diversificacidon del sector: casi todas las personas entrevistadas mencionan la necesidad
de diversificar el sector, y lo relacionan con el dmbito del turismo marinero y la pesca
turismo, que son vistos como una oportunidad de futuro:

o “seestd hablando mucho del turismo-marinero y pesca-turismo. Creo que ambas
actividades serdn un reto para el sector en los proximos afios. Pedimos que nos
ayuden a formarnos para desarrollar este nuevo método”

o “Muchos compaferos ya estdn realizando cursos de turismo marinero y pesca
turismo, yo entre ellos, para poder ganar un dinero extra y atraer a las nuevas
generaciones”

e Formaciodn: finalmente, una gran parte de las personas entrevistadas sefiala que las
cuestiones vinculadas con la formacién y el acceso a esta son aspectos que deberan ser
afrontados lo antes posible. Identifican dmbitos en los cuales podrian beneficiarse de una
oferta formativa adecuada, como la digitalizacion, y sefialan la escasez de formacion
actual que sea accesible y, preferentemente, realizada por instituciones publicas. Por
ejemplo:

o “Loscursos obligatorios, como, por ejemplo, el de marinero-pescador y formacion
bdsica, necesarios para conseguir el primer trabajo a bordo, son muy escasos en
las entidades publicas. Existe una demanda por parte del sector que no se
solventa con la oferta de las instituciones formadoras (...) Conozco a compafieros
que han tenido que pagar hasta mil euros en academias privadas por cursos que
deberian ser gratuitos, necesitamos mds plazas. Ademds, si ya la juventud no se
quiere dedicar al sector, menos aun, si tienen que pagar cursos tan caros”

o “Disminucion en la oferta formativa”

o “muchos aparatos y sistemas de nuestros barcos se estdn quedando obsoletos, el
problema es que nadie nos ayuda, deberian impartir cursos formativos gratuitos
para poder adaptarnos a las nuevas tecnologias”

A continuacion, se preguntaba a las personas entrevistadas por cuestiones relacionadas con la
composicién y caracteristicas de la fuerza de trabajo en su empresa. El primer elemento que hay
que resaltar, y que coincide con los datos obtenidos a través de los cuestionarios, es lo reducida
que es la presencia de mujeres en el sector. Si bien no todas las personas entrevistadas hacen
referencia a este aspecto (cabe sefialar que una de las personas entrevistadas era una mujer, que
trabaja como marinera en un barco junto a su marido desde 2019), si encontramos varias
menciones como las siguientes:
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o “Enlo que respecta a mi barco, siempre he contado con hombres. En el puerto y
barcos de demds compafieros siempre ha habido hombres. Rara vez he visto a
alguna mujer en el mar”

o “En mis dos bugues todos los integrantes son hombres, rara vez he visto una
mujer. Las chicas suelen estar de administrativas o secretarias en las Cofradias.”
“Siempre contrato hombres porque mujeres poco quedan en el sector”

o “En nuestro buque somos todos hombres”

Las respuestas de los entrevistados confirman la tendencia identificada en los cuestionarios: la
mayor parte de empresas de este sector son microempresas, con menos de 10 personas
trabajadoras, en las cuales habitualmente hay poca especializacién (en el sentido que una misma
persona desempefia diferentes roles) y una reducida variedad de grupos profesionales.
Habitualmente el armador ejerce a la vez como patrén e incluso como marinero. Algunas de las
respuestas que confirman esta tendencia:

o “En mi empresa solo estoy yo, como auténomo, armador, patron y también soy
marinero. Siempre he estado solo, salvo ahora, que tengo a mis dos hijos
enrolados conmigo (...) en verano cuando hay mayor faena, contrataba a mi
cufiado de vez en cuando para que me ayudara como marinero”

o “Normalmente realizo yo solo la actividad, pesco y vendo el pescado en la Lonja
(...) en los periodos mds fuertes de pesca (...) suelo contratar a un marinero
pescador para que me ayude”

o “En la empresa actualmente solo estoy yo. En ciertas épocas del afio suelo
contratar a dos marineros que me ayudan con las actividades pesqueras. Es cierto
que me gustaria contratar fijos a marineros porque yo ya tengo una edad, pero
me estd siendo imposible.”

o “En mibuque estoy yo, patron, y dos marineros.”

Solo encontramos una respuesta que no coincide con esta tendencia:

o “Soy armadory patrén desde hace mds de 30 afios. Tengo dos barcos a cargo, en
uno de ellos soy el patron y tengo contratados a 7 marineros (...) En el otro, tengo
contratado a un patrén y tres marineros (...) En total tengo contratados a 10
marineros y un patron”

Por otro lado, se preguntaba a las personas entrevistadas por la dificultad (o no) de cubrir
vacantes en los uUltimos afios. En general, la mayoria de las personas entrevistadas afirman haber
tenido problemas para cubrir vacantes en los ultimos afios, aunque también hay personas que
indican lo contrario. Entre los que han tenido dificultades, todos indican que se trataba de
vacantes de marinero-pescador, salvo una persona que sefiala la dificultad de encontrar patrén
para su embarcacién. Preguntados acerca de los motivos que, en su opinion, dificultan encontrar
los perfiles adecuados, fundamentalmente encontramos dos tipos de respuesta: por un lado, la
dificultad de acceder a los cursos formativos necesarios para poder ejercer; por otro lado, la falta
de interés de jévenes respecto al sector de la pesca. A continuacion, podemos ver alguna de estas
respuestas:

o “lLaescasez de cursos disponibles”
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o “Falta de cursos formativos”

o “lLos cursos formativos (...) el de radio restringido me fue imposible porque no
habia cursos en el periodo que yo podia, por lo que tuve que gastarme un dineral
en una academia privada”

o “Principalmente porque la juventud no se quiere dedicar a la pesca (...) Ademds,
la falta de cursos formativos también es un punto que perjudica”

o “Porun lado, la falta de interés en dedicarse profesionalmente al sector y por otro
lado la falta de cursos formativos”

Entre aquellos que indican dificultades para cubrir vacantes, el principal impacto negativo que
reportan sobre su actividad debido a ello consiste en la necesidad de dedicar mas horas al trabajo
y, por ello, mayor cansancio y malestar fisico, asi como una reduccién en la productividad:

o “he trabajo menos horas porque estaba muy cansado (...) vendo menos pescado
y la retribucion mensual disminuye”

o “todo el trabajo de 4 personas solamente lo hacemos 2, acabamos muy cansados
(...) algunas veces tenemos que dejar el barco en tierra, sin cobrar”

o “disminuye la productividad”

El siguiente conjunto de preguntas se dirigia a valorar la previsién de demanda de personal en su
empresa o sector. En este sentido, las respuestas se encuentran mas repartidas. Algunas personas
afirman que en su empresa las posiciones estan cubierta y no esperan necesitar cubrirlas a corto
plazo, aunque sefialan que a medio plazo puede haber necesidad de cubrir las vacantes dejadas
por aquellos que se jubilen. Por otro lado, algunas personas consideran que la demanda de
personal se reducird en los préximos meses o afios, seguramente en linea con su valoracién del
estado del sector (al que consideran en peligro). Finalmente, otro grupo de personas
entrevistadas afirman que la demanda de personal aumentara en el corto-medio plazo, aunque
no especifican debido a qué. En lo que practicamente todos coinciden, es en que esta fluctuacion
en la demanda de personal afectara fundamentalmente al grupo profesional de marineros:

o “Enmiempresa, la demanda de personal ya estd cubierta (...) Sin embargo, tengo
comparfieros que se van a jubilar pronto y no tienen relevo”

o “Reducird generalmente. Cada vez hay menos pescadores porque muchos se
estdn jubilando al mismo tiempo que cada vez son mds los jovenes que no se
quieren dedicar a la pesca. El sector en 10 afios estard muerto”

o “En mibuque no necesitamos a gente, estd el cupo lleno. Pero si creo que cuando
nosotros nos jubilemos no vamos a tener relevo generacional”

A continuacion, se preguntaba a las personas entrevistadas acerca de las competencias y
habilidades mas importantes en el trabajo. Aqui, existe bastante consenso en que un aspecto
fundamental para quien trabaje en el sector (aunque no estrictamente una competencia o
habilidad per se) es la vocacidon y que les guste el trabajo en el mar:

o “lo primero que hay que tener es vocacion”
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o “Un buen marinero debe siempre estar atento, ser avistado, tener destrezas
manuales y lo mds importante, querer y respetar el mar”

o “Lo mds importante es que les guste el mary lo respeten”

o “simplemente con que les guste el mar y tengan ganas de aprender y trabajar”

o “Lo principal es que tenga ganas de aprender, se esfuercen y sobre todo, que les
guste el trabajo y la vida en el mar”

o “Que les guste el mar y sean disciplinados”

También destacan el conocimiento del buque y de las artes de pesca, el trabajo en equipo y el
dominio de nudos y amarres:

o “Se debe conocer como la palma de tu mano el buque, se debe conocer las artes
que se manejan, el tipo de especie que se debe recolectar, cudando, donde y como,
se deben controlar las mareas, la luna, la meteorologia”

o “Saber manejar los artes de pesca (..) En cuanto al bugue, saber moverse,
controlar los espacios, saber atracar, controlar de amarres y nudos”

o “Saber utilizar y arreglar las artes de pesca (...) Tallar y pesar a las especies. Saber
operar en el buque. Nudos y amarres. Trabajo en equipo”

o “conocer el buque como la palma de su mano y debe existir una estupenda
coordinacion y armonia entre todos”

En general, consideran que el personal que trabaja con ellos en su empresa si que cuenta con
estas habilidades y competencias, pero eso si, porque se lo han ensefiado ellos a partir de la
experiencia. En general, sefialan que los jévenes o trabajadores sin experiencia no aprenden estas
habilidades y competencias en los cursos y formaciones que realizan previamente:

o “chicos, jovenes, recién salidos de los institutos de formacion y resulta que tras
hacer el curso de marinero-pescador no reciben clases prdcticas, ni siquiera se les
ensefia a manejar las distintas artes de pesca incluso, y lo mds increible aun, no
se embarcan en un buque (...) quienes realizan los programas formativos no
tienen niidea de las destrezas y habilidades necesarias para llevar a cabo nuestro
trabajo. Deberian contar con nosotros para saber que cursos son utiles y mejorar
y adaptar los cursos”

o “Actualmente si porque yo, y los demds compafieros, nos hemos encargado de
ensefiarle”

o “Sicontrato a un joven normalmente no tiene experiencia y le tengo que ensefiar”

o “Mi hija cuenta con experiencia prdctica porque desde los 16 afios, con su permiso
de acompafiante, la he llevado conmigo en el barco y le he ensefiado yo”

En cuanto a si consideran que existen ocupaciones especificas en las que los empleados
existentes no tengan la calificacion, la experiencia y/o las habilidades especializadas requeridas,
la mayoria considera que no, aunque algunos indican que los marineros-pescadores presentan
alguna carencia formativa.

Respecto a habilidades o competencias emergentes en el sector que puedan requerir formacién
especifica, dos elementos aparecen con asiduidad: por un lado, la digitalizacién y uso de
herramientas informaticas y tecnoldgicas, ambito en el cual reclaman apoyo a nivel de formacion;
por otro lado, el turismo marinero-pesquero, que si bien no es una competencia en si misma, si
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representa un dmbito que muchas personas del sector ven como una estrategia de diversificacion
necesaria a corto y medio plazo, y de hecho varias de las personas entrevistadas estan realizando
formaciones al respecto:

o “En nuestro sector existe una brecha digital bastante notoria (...) Estd bien que
quieran modernizar el sector, estoy de acuerdo, pero deben ayudarnos a realizar
esta transicion”

o “Necesitamos actualizarnos en el tema de la informdtica. También en el tema de
turismo marinero o pesca turismo”

o “Turismo marinero y pesca turismo (...) estamos actualmente participando en
unos cursos gratuitos impartidos por una escuela privada con subvenciones
publicas en pesca-turismo”

o “hemos hecho cursos relacionados con pesca turismo, pero han sido externos,
pagados por nosotros”

o “estoy haciendo el curso gratuito de pesca-turismo”

El siguiente bloque de la entrevista se dirigia a peguntar acerca de la permanencia de trabajadores
en la empresa/sector. Sobre este aspecto, la mayoria opina que hay una brecha entre los jovenes
que se incorporan actualmente al sector, que en general permanecen muy poco, y aquellos que
ya llevan mas tiempo vinculados y que habitualmente permanecen durante largos periodos o
incluso toda su vida profesional. Respecto a los motivos que llevan a abandonar la empresa o
sector, nadie indica que la contratacidon por parte de la competencia sea un factor relevante. El
principal motivo que sefialan es que, tras un tiempo en el mar, deciden cambiar de sector por lo
duro que es este o porque no se adaptan:

o “Los jovenes siempre suelen duran un periodo corto, rara vez permanecen en el
sector”

o “hay chicos, por lo que cuentan los compafieros, que aguantan un mes a duras
penas y se van. También, hay otros, pocos, bastante pocos, que se quedan {...)
Abandonan el trabajo por méritos propios, y se dedican a otro sector
completamente diferente o algunos acaban en los puertos”

o “Muchos solamente quieren trabajar en el verano solapado con otros trabajos.
Otro muchos solo quieren trabajar unos meses y luego recibir el paro (...) De
media permanecen entre 6y 7 meses”

o “Siescierto que yo he tenido suerte, y los marineros que contrato si se van de mi
buque es para irse a uno mds grande, pero siempre permanecen en el sector {...)
muchos jovenes llegan con ganas al barco y luego descubren que este sector no
es para ellos. Suelen durar en el barco unos dos meses y después lo dejan”

o “los jovenes actualmente tienen poco aguante y suelen marchase relativamente
pronto”

La mayoria de las personas entrevistadas indican que esta limitada permanencia de los jévenesy
recién incorporados supone un problema, ya que implica la necesidad de formarlos en la practica
de la profesidn (ya que de los cursos y formaciones existentes salen con carencias importantes,
sobre todo en la faceta practica) y como al cabo de poco tiempo lo dejan, supone que la inversién
en tiempo y esfuerzo de esta formacion se pierde:
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o “Desincentiva mi inversion en formarlos en la parte prdctica que no se consigue
con los cursos obligatorios”

o “Da ldstima cuando inviertes tu tiempo en ensefiarlos y luego se acaban
marchando a otro sector (...) Desincentiva mis ganas de contratar a gente joven.
Tiran la toalla demasiado pronto”

o “Nosotros lo formamos en la prdctica, sin que nadie nos pague. Si luego dejan el
sector todo lo que hemos hecho ha quedado en vano”

o “Nosotros estamos cansados de que nos lleguen nifios sin experiencia y tengamos
nosotros que formarlos gratuitamente”

El Ultimo bloque de la entrevista se dirige a temas relacionados con los trabajadores jovenes y
noveles. Preguntados acerca de si consideran que, cuando se incorporan al sector, estan
correctamente formados, la unanimidad es casi absoluta en sefialar que no, debido a la carencia
en formacién practica:

o “Los marineros-pescadores no estdn bien formados porque carecen de
habilidades prdcticas”

o “Carecen de formacion prdctica. Incluso alguno nunca se ha embarcado en un
buque. Muchos de ellos ni siquiera eran conscientes de que sufren de mareo.”

o “Falta de habilidades prdcticas”
“tienen muy poca formacion prdctica los jovenes de nueva incorporacion”
“Los jovenes no tienen ninguna experiencia a bordo. Me da rabia porque en el
curso de marinero-pescador no suben a un buque”

Finalmente, se ofrecia la posibilidad de afiadir algo o hacer algin comentario sobre alguna
cuestion. En este espacio, muchas de las personas entrevistadas sefialaron que es necesario
ampliar la oferta formativa disponible, sobre todo desde el sector publico (ya que el coste de la
formacién en academias privadas es demasiado elevado para ellos). También insisten en la
necesidad de que la formacion disponible incluya formacion practica, al menos con experiencia
en buque. Una aportacién interesante es que varias de las personas entrevistadas sefialan que
seria positivo unificar las formaciones en un solo curso, aunque sea de mayor duracién y coste,
ya que ello facilitaria la obtencién de los titulos necesarios y permitiria organizar mejor a nivel de
calendario y disponibilidad:

o “mis empleados no pueden realizar los cursos en tiempo y forma debido a la poca
oferta formativa del sector en canarias (...) Es totalmente inviable realizar los
cursos en academias privadas porque los precios son excesivamente altos”

o “Se deberia mejorar la formacion académica, realizar prdcticas en buques reales
con profesionales del sector y aumentar el numero de plazas ofertadas en los
centros publicos de formacion maritima-pesquera. Se deberia, también, afiadir
informacion en los institutos para incentivar a los alumnos a dedicarse a la pesca
profesional”

o “Englobar todos los cursos en uno, aunque sea un precio mds elevado”

o “lLos cursos formativos deberian tener prdcticas y se deberia realizar un curso de
mayor duracion que englobe todos los cursos obligatorios. Al hacerse por
separado, es dificil que te cuadren las fechas, los horarios, luego no hay plazas”
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o “los cursos formativos deberian tener prdcticas en buques pesqueros con
profesionales del sector. Disminuir los cursos obligatorios. Mds plazas en los
cursos formativos de las escuelas publicas”

Conclusiones:

El andlisis de la informacion recogida mediante los cuestionarios y las entrevistas realizados a
personas vinculadas al sector de la pesca artesanal en Canarias, presentada de manera detallada
en estas pdaginas, nos permite extraer una serie de conclusiones que sefialamos a continuacion:

e Elsector se caracteriza por una presencia absolutamente mayoritaria de microempresas
de dmbito local/regional.

e Se observa una presencia testimonial de mujeres en la fuerza de trabajo, y una muy
reducida de menores de 30 afios, con predominio de grupos profesionales de nivel de
cualificacion bajo o medio (no se solicita titulacion universitaria o de FP).

e Se identifican dificultades relativas a la hora de cubrir vacantes (casi siempre de
marinero-pescador), fundamentalmente por no encontrar personal o porque no cuentan
con la titulacién necesaria, lo cual incide negativamente en la productividad de la
empresa y supone mayor carga de trabajo para los profesionales.

e En general, se identifica escasa o ninguna formacién ofrecida por las empresas (dejando
de lado la formacién practica que se realiza en el dia a dia del trabajo). Se observa una
clara dificultad para encontrar formaciones/cursos adaptados a las necesidades del
sector.

e las habilidades y competencias mas valoradas:

o Destreza manual
o Trabajo en equipo
o Leery entender instrucciones, guias, manuales o informes
e Habilidades y competencias valoradas como relativamente importantes:
o Escribir o generar instrucciones, guias, manuales o informes

Aprender nuevas ideas, conceptos, métodos o técnicas

Adaptarse a nuevos equipamientos o materiales

Ensefiar o formar a otras personas, ya sea individualmente o en grupo

O O O O

Determinar sus propias tareas, métodos de trabajo, prioridades o ritmo de
trabajo
e Habilidades y competencias valoradas como poco o no importantes:
o Realizar discursos y/o presentaciones internas o externas para una audiencia
Habilidades persuasivas, de influencia o comerciales
Entender y/o realizar operaciones matematicas/estadisticas
Resolver problemas complejos
Dominar mas de un idioma
o TICS (a futuro se considera que serd mas importante)

O O O O

e Desde el sector, se observa el &mbito del turismo marinero y la digitalizacion del sector
como los dos elementos emergentes mas importantes a corto-medio plazo.
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Todas las empresas afirman revisar regularmente las necesidades formativas del
personal, pero ninguna organiza de manera propia dicha formacién (se encargan
cabildos, cofradias, etc.).
La permanencia de los trabajadores en el sector es relativamente estable para los grupos
mas cualificados, pero no tanto en marineros-pescadores. Sin embargo, no se debe a
competencia sino mas bien a factores estructurales del sector (poco atractivo,
condiciones dificiles, etc.).
En general, se emplea a pocos trabajadores jévenes o noveles. Estos presentan
importantes carencias en el dmbito prdactico, consecuencia de deficiencias en los
programas formativos disponibles, que la mayoria consideran poco adecuados para
cubrir las necesidades del sector.
Principales retos del sector:

o Relevo generacional
Relacion administracidon y cargas burocraticas
Impacto de energias renovables en medio marino
Formacién
Diversificacion
Necesidad de afrontar digitalizaciéon del sector y diversificacién hacia turismo
marinero: para ello necesitan oferta formativa asequible y disponible
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Sector pesca de altura

La recogida de datos referidos al sector de la pesca de altura la realiza ARVI, a través de 20
cuestionarios y 7 entrevistas. En el grafico 1 se indican los cargos que ocupan las personas que
contestaron el cuestionario, y como se puede observar destacan principalmente los/as
armadores y marineros/as. Mientras, en el gréfico 2, se indican los cargos de las personas
entrevistadas:

Grafico 1 - Cargo de las personas que responden el cuestionario
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8
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6
4
2 2
2
0
Administrativo/a Armador/a RRHH Gerente
Gréfico 45 - Cargo de las personas entrevistadas
5
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1 . .
0
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En primer lugar, analizaremos los resultados obtenidos en los cuestionarios. Para ello, es
interesante contar con una primera aproximacién al perfil de las empresas a las cuales
representan las personas encuestadas. La casi totalidad de ellas (95%) se dedican a la pesca:

Actividad principal

Pesca 10
Pesca de arrastre 1
Pesca extractiva 4
Pesca palangre 2
Pesca y comercializacion 3

El dmbito geogréfico de actuacién es variado, siendo la categoria “Nacional” la predominante,
pero con una amplia presencia internacional en las actividades de las empresas (Grafico 3):

Grafico 46 - Ambito geografico de actuacion
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En relacién al tamafio, la categoria principal (tanto a nivel de nimero de empleados, como de
facturacion anual) es la de pequefias empresas. En los graficos 4 y 5 podemos ver esta
distribucion:

Grafico 4 - Tamafio empresa (n2 trabajadores) Grafico 5 - Tamafio empresa (facturacion anual)

= Microempresa

= Microempresa

= Pequefia
o empresa
= Pequefia P
empresa Mediana
. empresa
Mediana P
empresa Gran empresa
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En cuanto a la longevidad de la empresa, el grafico 6 muestra como la practica totalidad de ellas
tiene mas de 20 afios.

Gréfico 6 - Longevidad de la empresa Gréfico 7 — Presencia de mujeres

= % de mujeres
= Entre 5y 10 inferior al 10%
afios
= Mds de 20 afios = % de mujeres
tre 10% y
909 en
& 25%

Si analizamos la estructura ocupacional de las empresas, destacan dos aspectos. Por un lado, la
inmensa mayoria de ellas cuentan con una presencia de mujeres inferior al 10%, con tan solo una
entre el 10% vy el 25% de trabajadoras (grafico 7). Por otro lado, la presencia de trabajadores
menores de 30 afios también es muy reducida (dos tercios de las empresas tienen menos del 10%
o no tienen), lo cual contrasta con la de trabajadores mayores de 50 afios (grafico 8), que es mas
variada.

Grafico 8 - Presencia de trabajadores menores de 30 afios y mayores de 50 afios

50% 0 Mas  p— 20%

Entre el 24%y el 49%  ————— 5%

Entre el 10% y el 24% O 35%

Menoscel 107 — 35

Ninguno I 30%

0% 10% 20% 30% 40%

B Menores de 30 afios B Mayores de 50 aios

De los grupos profesionales que se han establecido como categorias de analisis, las personas
encuestadas indican la presencia en su empresa de todos ellos:

25
19 19 19 20 19 19
20
15
10
5
0
Operarios y/o Operarios y/o Técnicos, 22 Mandos Responsables de  Direccion de la
administrativos de administrativos mecanico, 22 intermedios, 1r Area o empresa
baja cualificacion, cualificados, patrén oficial de puente, departamento,
marinero, contramaestre, 1r oficial de jefe de maquinas,
marmiton engrasador, maquinas patrén al mando,
cocinero capitan
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La mayor parte de respuestas (el 90%), indican que el grupo profesional mas amplio en la empresa
es el de marineros. Un 5% indican que el mas numeroso es el grupo 5.

A la pregunta de si actualmente la empresa cuenta con vacantes no cubiertas debido a la
dificultad de encontrar personas candidatas con las habilidades necesarias, la mayoria indica que
si (el 65%). Si la pregunta se amplia a los Ultimos 3 afios, el resultado se acentua: el 80% indican
que si, mientras que el 20% sefialan que no han tenido dificultades para cubrir vacantes por
ausencia de candidatos con la formacion o habilidades necesarias. Cabe sefialar que algunas de
las respuestas indican que han tenido dificultades para cubrir mas de una vacante, en concreto
un 25% sefialan que han tenido dificultades para cubrir 2 vacantes (Gréfico 9):

Gréfico 9 — Numero de vacantes no cubiertas o cubiertas con dificultad en los Gltimos 3 afios

35% 31,3%
30%
25,0%

25%
20%
15% 12,5% 12,5%
10% 63% 63% 63%
v | 11
0%

1 2 3 4 5 10 NS/NC

En relacidn al tipo de vacantes que han generado dificultades, hay gran variedad, pero las mas
habituales son las de patrén y jefe de maquinas (Gréfico 10).

Gréfico 10 — Descripcidn vacantes 3 ultimos afios

1 1 1

: |

Marinero Patrén 292 patron Jefe de Contramaestre  Cocinero Todas
maquinas

[EEN

En este sentido, las dificultades que sefialan consisten en la imposibilidad de encontrar personal
(en el 70% de casos) y en la dificultad de que cuenten con la titulacion necesaria (el 30% de casos).
Las personas encuestadas, en su mayoria, no indican los impactos negativos que reportan en su
actividad debido a esta dificultad de cubrir las vacantes, y tan solo se menciona un caso de
obligacidon de detener la actividad, y otro de reducciéon del rendimiento/productividad.
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A continuacion, se pregunta a los encuestados si en los Ultimos 3 afios han tenido dificultades
para formar a sus empleados, ya sea por la imposibilidad de encontrar formaciones o cursos,
personal docente, o ambas. El grafico 11 muestra las respuestas:

Gréfico 11 — Dificultades para formar empleados

m Dificultad para encontrar
Formaciones/cursos

= Dificultad para encontrar
Docente

Ambas
50%

Ninguna

= NS/NC

Como se puede observar, el principal problema radica en encontrar formaciones o cursos
disponibles, aunque la mitad de los encuestados afirma no haber tenido problema ni para
encontrar formaciones ni docentes.

Finalmente, en este apartado, se pregunta si en los procesos de seleccién realizados por la
empresa se solicita contar con titulacion universitaria o de FP, a lo que el 55% de encuestados
responden que se solicita titulo de FP (el 45% restante afirman que no se solicita titulacién)
mientras que a la pregunta de si al menos se requiere disponer de la ESO, el 80% responden
negativamente y tan solo el 15% afirman que si se requiere.

En el siguiente apartado del cuestionario, se pregunta acerca de diferentes habilidades y/o
competencias y hasta qué punto se consideran importantes para los 3 primeros grupos
profesionales. En la siguiente tabla, se indican las diferentes habilidades/competencias sobre las
cuales se pregunta, y en los graficos 12 a 17 podemos observar las respuestas.

. Habilidadesy/o competencias

Leer y entender instrucciones, guias, manuales o informes

Escribir o generar instrucciones, guias, manuales o informes

Entender y/o realizar operaciones matematicas/estadisticas

Resolver problemas complejos

Dominar mas de un idioma

Destreza manual

Realizar discursos y/o presentaciones internas o externas para una audiencia
Trabajo en equipo

Habilidades persuasivas, de influencia o comerciales
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Grafico 12 — Importancia de habilidades y/o competencias para grupo profesional 1

Operarios y/o administrativos de baja cualificacion, marinero, marmitén

determinar sus propias tareas, métodos de trabajo,...

ensefiar o formar a otras personas, ya sea...
adaptarse a nuevos equipamientos o materiales
aprender nuevas ideas, conceptos, métodos o técnica

habilidades persuasivas, de influencia o comerciales

trabajo en equipo

realizar discursos y/o presentaciones internas o externas... | I |
destreza manual I -

dominar mas de un idioma NN ||

resolver problemas complejos NN ]

entender y/o realizar operaciones... IIIININGGEE I

escribir o generar instrucciones, guias, manuales o... INIIINININININGNNEEN S ||
leer y entender instrucciones, guias, manuales o informes I
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B Muy importante B Relativamente importante Poco importante B No importante
Aprender nuevas ideas, conceptos, métodos o técnicas
Adaptarse a nuevos equipamientos o materiales
Ensefiar o formar a otras personas, ya sea individualmente o en grupo
Determinar sus propias tareas, métodos de trabajo, prioridades o ritmo de trabajo

Nivel de uso de ordenadores y TICS

Grafico 13 - Nivel requerido de uso de ordenadores y TICS para grupo profesional 1
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Grafico 14 - Importancia de habilidades y/o competencias para grupo profesional 2
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Gréfico 15 - Nivel requerido de uso de ordenadores y TICS para grupo profesional 2
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Grafico 16 - - Importancia de habilidades y/o competencias para grupo profesional 3
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Grafico 17 - Nivel requerido de uso de ordenadores y TICS para grupo profesional 3
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Como se puede comprobar en los gréficos, hay tres competencias que destacan por encima del
resto en cuanto a su consideracién como “Muy importante” y para los tres grupos profesionales:
“Leer y entender instrucciones, guias, manuales o informes”, “Destreza manual” y “Trabajo en
equipo”.

A continuacién, si tenemos en cuenta las respuestas que consideran “Muy importante” vy
“Relativamente importante”, las competencias que mas se valoran son “Adaptarse a nuevos
equipamientos o materiales”, “Ensefiar o formar a otras personas, ya sea individualmente o en
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grupo”, “Aprender nuevas ideas, conceptos, métodos o técnicas”, “Determinar sus propias
tareas, métodos de trabajo, prioridades o ritmo de trabajo”, “Escribir o generar instrucciones,
guias, manuales o informes” y “Entender y/o realizar operaciones matematicas/estadisticas”. En
una posicion intermedia (es decir, equilibrada entre aquellos que las consideran importantes y
las que no), encontramos “Resolver problemas complejos” y “Dominar mas de un idioma”, que
adquieren mayor importancia a medida que aumenta el nivel de los grupos profesionales.
Finalmente, hay dos competencias que se consideran mayoritariamente no importantes o poco
importantes (en los tres grupos profesionales, aunque para el 32 ya adquieren cierta relevancia):
“Realizar discursos y/o presentaciones internas o externas para una audiencia”, y “Habilidades
persuasivas, de influencia o comerciales”. En la tabla siguiente se recoge este resumen:

Competencias mas valoradas Competencias menos valoradas

Trabajo en equipo Realizar discursos y/o presentaciones
internas o externas para una audiencia
Habilidades persuasivas, de influencia o

Destreza manual i
comerciales

Leer y entender instrucciones, guias, .

, Resolver problemas complejos
manuales o informes
Adaptarse a nuevos equipamientos o . i o
) Dominar mas de un idioma

materiales

Ensefiar o formar a otras personas, ya sea

individualmente o en grupo

Aprender nuevas ideas, conceptos, métodos

o técnicas

Determinar sus propias tareas, métodos de

trabajo, prioridades o ritmo de trabajo

Escribir o generar instrucciones, guias,

manuales o informes

Entender y/o realizar operaciones

matemadticas/estadisticas

Trabajo en equipo

Leer y entender instrucciones, guias,

manuales o informes

En cuanto al nivel requerido de uso de ordenadores y TICS, las respuestas indican que para el 1r
grupo no se considera necesario contar con mas que un nivel bajo. Sin embargo, para el 22 y
sobre todo el 3r grupo, las personas encuestadas consideran que los profesionales deben contar
con un nivel moderado y avanzado, respectivamente.

A continuacion, se solicitaba a las personas encuestadas que valorasen si, para esas mismas
habilidades y/o competencias, consideran que en el futuro serdn muy importantes, relativamente
importantes o no seran importantes. Los graficos 18 a 23 muestran la distribucién de respuestas
para los 6 grupos profesionales:
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Grafico 18 — Importancia futura de habilidades y/o competencias para grupo profesional 1
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Grafico 19 - Importancia futura de habilidades y/o competencias para grupo profesional 2
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Grafico 20 - Importancia futura de habilidades y/o competencias para grupo profesional 3
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Grafico 21 - Importancia futura de habilidades y/o competencias para grupo profesional 4
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Grafico 22 — Importancia futura de habilidades y/o competencias para grupo profesional 5
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Grafico 23 - Importancia futura de habilidades y/o competencias para grupo profesional 6
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Como se puede observar en los graficos, la importancia futura que se otorga a las habilidades y
competencias profesionales no difiere mucho de la que se le asigna actualmente en el caso de
los 3 primeros grupos profesionales. Las habilidades de “Destreza manual”, “Trabajo en equipo”,
“Leer y entender instrucciones, guias, manuales o informes” y “Adaptarse a nuevos
equipamientos o materiales” son las mas valoradas de manera consistente, aunque a medida que
asciende el grupo profesional, laimportancia concedida al resto de habilidades y/o competencias
aumenta. En este sentido, las competencias de “Realizar discursos y/o presentaciones internas o
externas para una audiencia” y “Habilidades persuasivas, de influencia o comerciales” son las
Unicas con cierta consideracion de escasa importancia, salvo para los dos ultimos grupos
profesionales (cabe sefialar que para estos dos ultimos grupos, practicamente todas las
habilidades y/o competencias se consideran importantes). Las competencias relacionadas con el
uso de ordenadores y TIC también se valoran de la misma manera: menor importancia actual para
los tres primeros grupos, pero bastante importantes para los tres superiores y tendencia a
considerarlas mas importantes de cara al futuro.

A continuacion, se preguntaba acerca de posibles tareas no existentes o con reducido peso
actualmente, que en el futuro vayan a resultar importantes. Aqui, las personas encuestadas no
han ofrecido respuestas, con la excepcién de una persona que indicd “Temas informaticos y de
digitalizacion”. Por tanto, se puede deducir que no se prevé la aparicién o desarrollo de tareas
disruptivas o emergentes que vayan a ser clave en el futuro.

Mds adelante, se preguntaba también si la empresa a la que pertenece la persona encuestada
aplica alguna medida para afrontar nuevas tareas requeridas. Como podemos observar en el
grafico 24, las empresas del sector de pesca de altura apuestan fundamentalmente por la
formacion de sus trabajadores actuales para hacer frente a nuevas tareas, aungue también se
recurre al reclutamiento de nuevo personal y, en menor medida, a la reorganizacion interna.

Gréfico 24 — Medidas para afrontar nuevas tareas requeridas
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Por otro lado, se preguntd si en los Ultimos 2 afios las empresas a las que pertenecen las personas
encuestadas habian introducido mejoras o novedades significativas en algin dmbito de los
propuestos, y tal y como podemos ver en el grafico 25, en muchos casos asi ha sido. Estas
novedades, sobre todo a nivel de procesos y organizacién del trabajo, pero también en productos
y servicios, se traducen en cambios que afectan a los grupos profesionales. Como muestra el
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grafico 26, los encuestados indican que han afectado a todos los grupos, con mayor impacto en
el primero de ellos.

12 1
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Grafico 25 - Ambitos en los cuales se han introducido novedades en tltimos 2 afios
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Grafico 26 - Grupos profesionales afectados por novedades
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A continuacion, se preguntd si en los Ultimos 2 afios las empresas a las que pertenecen las
personas encuestadas habian tenido que adaptar sus practicas, procesos o servicios debido a
cuestiones regulatorias o ambientales. El 85% de encuestados respondieron afirmativamente, y
un 65% sefialaron que dichos cambios han tenido impacto en las tareas a realizar por todos los
grupos profesionales de la empresa. Llama la atencién que, a pesar de estas respuestas, en la

siguiente pregunta dirigida a
dirimir si 10 8 hay algun grupo
8 profesional inmerso en
un 6 > proceso de cambio
4 importante, un 40%
respondan (2) ; ! ! que no (grafico 27).
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Grafico 27 — Grupos profesionales en proceso de cambio
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Para indagar acerca de como las empresas gestionan las necesidades formativas de sus
empleados, se les preguntd a las personas encuestadas si su empresa revisa regularmente la
formacion y necesidades formativas de sus empleados. El 95% de personas encuestadas
respondieron afirmativamente, y el 5% restante indicé que se revisan parcialmente (por ejemplo,
solo para algunos empleados o grupos de empleados). Para conocer cémo la empresa lleva a cabo
esta tarea, se les preguntd si en los Ultimos 2 afios los empleados de la empresa han participado
en algun curso formativo pagado (total o parcialmente) por la empresa. Como se observa en el
grafico 28, practicamente todos indicaron que si, de la misma manera que el 85% indicaron que
en el mismo periodo sus empleados participaron en otro tipo de formacién (practicas, estancias,
formacioén in situ, etc.), y el 70% indicaron que en alguna ocasion la empresa ha organizado
formacion relacionada con habilidades o competencias concretas.

Grafico 28 — Formacidn organizada por la empresa
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En cuanto a si este tipo de formaciones, para aquellos que respondieron afirmativamente a si se
realizan o no, son una practica habitual o puntual en la empresa a la que pertenece la persona
encuestada, encontramos un 50% de respuestas para cada caso.

El siguiente bloque de preguntas se orientaba a valorar la permanencia en la empresa de los
diferentes grupos profesionales, con el objetivo de conocer si la marcha de empleados es
habitual, los motivos de esta, y el posible impacto en desincentivar la formacion por parte de la
empresa. En ese sentido, la permanencia habitual de los diferentes grupos profesionales que
reportaron las personas encuestadas puede observarse en el grafico 29. Como muestra el gréfico,
la permanencia habitual es mayor a medida que asciende el grupo profesional, y por tanto se da
mayor rotacion en los grupos profesionales de niveles de cualificacién mas bajo. A tenor de las
respuestas a las siguientes preguntas, que cuestionas acerca de si es habitual que empresas de la
competencia recluten a personal de la empresa de las personas encuestadas (grafico 30), y de los
principales motivos por los que cuesta retener a los trabajadores (grafico 31), se deduce que la
competencia de otras empresas es un factor a tener en cuenta a la hora de formar a la fuerza de
trabajo, ya que existe el riesgo de que otras empresas del sector recluten al personal en el cual
se ha invertido para formar. El otro gran motivo que explica la marcha de trabajadores es el
econdmico, entendido como la oferta de mejores condiciones econdmicas en otra empresa o
sector, por lo cual se puede considerar junto a la competencia de otras empresas como factor
explicativo. Sorprendentemente, y a pesar de estos datos, el 40% de los encuestados considera
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que la competencia de otras empresas no desincentiva la inversion en formacién de trabajadores

propios, y solo el 20% afirman que si desincentiva en cierta medida.

Grafico 29 — Permanencia habitual en la empresa para cada grupo profesional
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Grafico 31 — Motivos por los que cuesta retener trabajadores
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Grafico 30 - ¢Es habitual que empresas de la competencia recluten personal de su empresa?
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Para cerrar este apartado, se preguntaba a las personas encuestadas cudles son los grupos
profesionales que mas cuesta retener en la empresa.

Grafico 32 — Grupos profesionales que mas cuesta retener en la empresa
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Como se observa en el grafico 32, los grupos 1, 4 y 5 son los que, en opinién de las personas
encuestadas, mds cuesta retener.

En el Ultimo blogque de preguntas, se planteaban diferentes cuestiones relacionadas con los
trabajadores jovenes o recientemente incorporados, para valorar la idoneidad de su formacién
en el momento de su incorporacion (como medida de la calidad o adecuacion de la formacion
disponible en el sector). A la pregunta de si su empresa cuenta con algln trabajador menor de 25
afios o que se encuentre en su primera experiencia profesional, el 65% responden que no. A los
que indican que si se les pidid que indicaran en qué grupos profesionales se ubican y, como
muestra el grafico 33, lo hacen sobre todo en los grupos profesionales de nivel de cualificacién
mas bajo.

Gréfico 33 — Grupos profesionales en los que se ubican trabajadores menores de 25 afios o noveles
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Por otro lado, cuestionados acerca de si consideran que estos trabajadores jovenes o noveles
estan adecuadamente formados para el desarrollo de las tareas requeridas, las respuestas son
mayoritariamente positivas (grafico 34).

Gréfico 34 - ¢Estan adecuadamente formados los trabajadores menores de 25 afios o noveles?
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A quienes respondieron que no, se les cuestiona acerca de las carencias formativas que presentan
estos trabajadores jovenes o noveles, y la Unica respuesta obtenida sefiala la falta de practica
como principal carencia. Para completar esta valoracién por parte de las personas encuestadas
acerca de la formacién disponible en el sector, se pregunta de nuevo a todas ellas si consideran
gue es adecuada. En su mayor parte, las personas encuestadas consideran que si (Grafico 35).

Grafico 35 - ¢Es adecuada la formacion disponible en el sector?
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Tan solo un 15% de las personas encuestadas considera que la formacién disponible no es
adecuada. Preguntados acerca de las habilidades concretas en las cuales los trabajadores jovenes
o noveles presentan carencias formativas, de nuevo la falta de practica aparece como la mas
destacada (Grafico 36).

Grafico 36 — Habilidades concretas con carencias formativas
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maniobra pescado mantenimiento pesquera cubierta
de aparejos
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Finalmente, se pregunta a las personas encuestadas qué grupos profesionales presentan, en
general, mayores carencias formativas cuando se incorporan a la empresa. Las respuestas, como
muestra el grafico 37, son mas variadas de lo que cabria esperar y aunque el grupo mas sefialado
es el 12, en general se identifican carencias en todos ellos (con la excepcién del grupo 6).

Grafico 37 — Grupos profesionales con carencias formativas al incorporarse

8 7
7 6
6 5 5
5 4
4 3
3
2 1
1
0
1. Operarios y/o 2. Operariosy/o 3. Técnicos, 22 4. Mandos 5. Responsables 6. Direccién de la NS/NC
administrativos administrativos  mecanico, 22  intermedios, 12 de dreao empresa
de baja cualificados, patrén oficial de puente, departamento,
cualificacién,  contramaestre, 12 oficial de  jefe de mdaquinas,
marinero, engrasador, maquinas patrén al mando,
marmitén cocinero capitan

Por lo tanto, se puede concluir que en general la formacién disponible para el sector se considera
relativamente adecuada, aunque en opinion de los encuestados todos los grupos profesionales
presentan carencias formativas cuando se incorporan a la empresa, fundamentalmente
vinculadas con la falta de practica.

A continuacion, presentamos los principales resultados de las entrevistas realizadas, que aportan
una informacion de mayor profundidad y permiten aflorar tematicas que quiza el cuestionario no
preveia.

En primer lugar, se preguntaba a las personas entrevistadas acerca de cudles consideran que son
los principales retos que afronta el sector en los proximos 5 0 10 afios. Las personas entrevistadas
muestran gran concordancia a la hora de identificar 4 cuestiones fundamentalmente: por un lado,
asegurar el relevo generacional; a continuacion, adaptarse al nuevo marco regulatorio que
introduce novedades y mayor proteccién medioambiental; la crisis energética y la consiguiente
escalada de precios en combustible y materiales; vy, finalmente, la competencia de otros paises,
especialmente asiaticos:

o “En diez afios todos habremos desaparecido, la falta de apoyo por parte de la
administracion, los costes energéticos, las normativas ecologistas y la falta de
personas que quieran trabajar acabardn con el sector”

o “El principal reto es la supervivencia del sector a las normativas
medioambientalistas de la Unidn Europea. En nuestro caso siendo un buque de
arrastre la prohibicion de este arte supondria nuestra desaparicion. Otros
aspectos importantes serian la bajada del consumo de pescado, la falta de relevo
generacional y el elevado coste energético”

o “El gasdleo por las nubes, no hay personal, los precios del pescado bajos, las
normativas ecologistas. En nuestro caso las importaciones desleales del mismo
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pescado pero procedente de flotas chinas y de otros paises de Asia con menos
regulacion y menos costes”

A continuacién, se preguntaba a las personas entrevistadas por cuestiones relacionadas con la
composicién y caracteristicas de la fuerza de trabajo en su empresa. A este respecto, las
respuestas obtenidas son limitadas y Unicamente describen el peso de las diferentes ocupaciones
que se dan en el buque (siendo la mas numerosa, como es ldgico, la de marinero).

En cuanto a la previsién de demanda de personal en su empresa/sector, y las dificultades para
satisfacerla, de nuevo existe bastante sintonia en las respuestas de las personas entrevistadas.
Asi, destacan que, en general, los puestos con nivel de cualificacion mas bajo se cubren con
personal extranjero y por tanto no resulta tan complicado, pero en los mandos y puestos de
mayor responsabilidad si que cuesta encontrar personal adecuadamente formado y con las
titulaciones necesarias:

o “Los marineros se estdn cubriendo con personal extranjero (...). El problema
principal son los mandos, a pesar de que tienen salarios elevadisimos es muy
dificil encontrar personal para cubrir estas plazas”

o “En general la demanda de los puestos de marineros, contramaestre y cocinero
se cubre con trabajadores extranjeros. La dificultad se da en los mandos que se
van jubilando y cada vez hay menos y estos si que deben ser espafioles pues los
extranjeros no tienen titulacion oficial”

o “En los puestos de marinero mds o menos vamos cubriendo los puestos con
trabajadores extranjeros (con permiso de trabajo y residencia). En el resto hay
dificultades muy grandes para encontrar profesionales”

El siguiente aspecto sobre el que se cuestiona a las personas entrevistadas, tiene que ver con la
permanencia de los trabajadores en la empresa y los motivos que dificultan dicha permanencia.
En este sentido, si bien alguna de las personas entrevistadas afirma que no tienen problema para
mantener al personal debido a que sus barcos son rentables econdmicamente y eso les permite
ofrecer buenas condiciones de trabajo, tanto econdmicas como de otro tipo, encontramos un
grupo de personas que destacan la importante competencia que representan otras empresas del
sectory el riesgo de perder a sus trabajadores por este motivo:

o “La competencia esencialmente. Hay poco personal y la gente vdlida estd muy
valorada e intentan captarlos”

o “Al haber tanta escasez de personal la competencia viene a robarnos los
profesionales. Cada vez que el barco estd en tierra temblamos porque no so nos
vaya algun tripulante a la competencia”

o “Enelcaso de los mandos, al haber tanta escasez, es dificil su permanencia pues
reciben ofertas de la competencia. Con frecuencia es necesario subir el salario
para gue no se vayan”
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Finalmente, se pregunta a las personas entrevistadas por las principales carencias en términos de
competencias y habilidades que presentan los trabajadores jévenes o noveles cuando se
incorporan al sector. En general se percibe cierto descontento con la formacioén disponible, ya
qgue para aspectos de tipo practico (como puede ser el procesado del pescado, el manejo vy
reparacion de redes y artes, etc.) se considera que la formacién disponible es insuficiente:

o “Normalmente el personal novel no tiene ni idea, la formacidn oficial solo sirve
para navegar y para salvamento. Las cuestiones pesqueras no se dan en los
centros de ensefianza y se tienen que aprender con la experiencia”

o “los marineros no tienen formacion (...) por lo que hay que ensefiarles todo desde
cero y van aprendiendo con la prdctica. En cuanto al personal de cubierta hay
carencias en cuanto a la reparacion de aparejos. Respecto de los patrones hoy en
dia tan importante como pescar, es el conocimiento de la normativa pesquera y
la elaboracion de todos los documentos necesarios para acreditar este
cumplimiento lo cual no se ensefia en las escuelas nduticas”

o “No se pueden cubrir los puestos vacantes con gente recién salida de las escuelas
nduticas (..) Se podria mejorar algo en la formacion de los marineros y
contramaestre en la reparacion de redes y en el procesado de pesca”

o “la formacion reglada cubre los aspectos relativos a la navegacion, emergencias,
primeros auxilios etc. pero no los aspectos pesqueros. En general aspectos como
el procesado de pescado, la reparacion de aparejos o el liderazgo de las
operaciones pesqueras se aprenden con la experiencia.”

Conclusiones

El analisis de la informacion recogida mediante los cuestionarios y las entrevistas realizados a
personas vinculadas al sector de la pesca de altura en Galicia, presentada de manera detallada en
estas pdginas, nos permite extraer una serie de conclusiones que sefialamos a continuacién:

e Predominancia de pequefias y medianas empresas, con ambito de actuacion
preferentemente nacional, pero presencia destacable en mercados de paises de la UE y
de fuera de la UE.

e Representacion muy reducida de mujeres y jovenes en el sector, a pesar de la presencia
de una gran variedad de grupos profesionales con diferentes niveles de cualificacion.

e C(Ciertadificultad para cubrir vacantes, especialmente en patrones y otros puestos de nivel
de cualificacién medio-alto.

e FElevados niveles de formacién ofrecidos por la empresa, con equilibrio entre las que lo
hacen de manera habitual y las que la ofrecen puntualmente. Menos del 50% de las
empresas afirma tener dificultades para encontrar formaciones o cursos adecuados para
sus empleados.

e Habilidades y competencias mas valoradas:

o Trabajo en equipo
o Destreza manual

Financiado por
la Unién Europea
NextGenerationEU

Plan de

GOBIERNO MINISTERIO SECRETARIA GENERAL Recuperacion,
DE ESPANA DE AGRICULTURA, PESCA | DE PESCA 16
Y ALIMENTACION ‘ Transfo_rma_CIon
vy Resiliencia




ARVI

—=== Puerto de Vigo =
@ e g

Autoridad Portuaria de Vigo

S L
AN Gastomsoceines  Upiversidagvigo ICSEM

Sostenible de la Empresa

COOPERATIVA DE ARMADORES
DE PESCA DEL PUERTO DE VIGO0

o Leery entender instrucciones, guias, manuales o informes
o Adaptarse a nuevos equipamientos o materiales

e Habilidades y competencias menos valoradas:

o Realizar discursos y/o presentaciones internas o externas para una audiencia
o Habilidades persuasivas, de influencia o comerciales

e No se destacan temas o tareas emergentes que puedan tener un impacto significativo a
corto o medio plazo. En su mayor parte, las empresas afrontan estas nuevas necesidades
ofreciendo formacion a sus empleados (todas revisan regularmente las necesidades
formativas) o reclutando nuevo personal.

e Lapermanencia de los trabajadores en la empresa/sector es mas estable para los grupos
profesionales de mayor nivel de cualificacién, siendo la competencia de otras empresas
del sector el principal factor que explica la marcha de trabajadores. A pesar de ello, la
mayoria considera que esto no desincentiva la formacion de los trabajadores por parte
de la empresa.

e Escasa presencia de trabajadores jévenes o noveles, que se ubican fundamentalmente

en los grupos profesionales de nivel de cualificaciéon mds bajo. Se considera que, en

general, estdn adecuadamente formados para el desarrollo de las tareas requeridas y que
la formacion disponible en el sector es adecuada. Aun asi, se resalta la necesidad de
reforzar la practica en la formacion.

Principales retos del sector:

o Relevo generacional

o Regulacién medioambiental

o Encarecimiento de costes por crisis energética
o Competencia de paises asiaticos
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Sector comercializacion y logistica portuaria

La recogida de datos referidos al sector de la pesca de altura la realiza APV, a través de 10
cuestionarios y 7 entrevistas. En el grafico 1 se indican los cargos que ocupan las personas que
contestaron el cuestionario, y como se puede observar destacan principalmente los/as
armadores y marineros/as. Mientras, en el gréfico 2, se indican los cargos de las personas
entrevistadas:

Grafico 1 - Cargo de las personas que responden el cuestionario
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0
Administrativo/a Armador Gerente
Grafico 2 — Cargo de las personas entrevistadas
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Financiado por Plan de
la Unién Europea Soume | T e | B Recuperacién,

Transformacion
NextGenerationEU Y ALMENTACION ‘ v Resiliencia



Sostenible de la Empresa

ARVI Sy 2
—=== Puerto de Vigo Plataforma Ocedni . . . E
v == PL{ JCAN Ssmasesincs UniversidagVigo JCSEM

Autoridad Poriuaria de Vigo

COOPERATIVA DE ARMADORES
DE PESCA DEL PUERTO DE VIG0

En primer lugar, analizaremos los resultados obtenidos en los cuestionarios. Para ello, es
interesante contar con una primera aproximacién al perfil de las empresas a las cuales
representan las personas encuestadas. La siguiente tabla muestra la actividad principal de las
empresas a las que pertenecen las personas encuestadas:

Actividad principal

Comercio

Elaboracion de producto congelado

Vendeduria en lonja y comercializacion de pescado fresco y congelado
Pesca de cerco

Vendeduria de pescado fresco en lonja

Venta al por mayor de pescado y mariscos

[N N U SN RN I

El dmbito de actuacién de las empresas es predominantemente nacional, aunque hay una
empresa que opera en el ambito local/regional y otra que lo hace también en paises de la UE

(Gréfico 3):
Grafico 3 — Ambito geografico de actuacion
/ 6
6
5
4
3
2 1 1
1
0 ]
Local/regional Nacional Paises de la UE

En relacién al tamafio de las empresas, tanto a nivel de nimero de empleados como de
facturacion anual solo encontramos microempresas y pequefias empresas (Graficos 4 y 5).

Grafico 4 — Tamafio empresa (n? trabajadores) Grafico 5 — Tamafio empresa (facturacion anual)

= Microempresa = Microempresa
(hasta 10 (hasta 10
trabajadores) trabajadores)
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empresa empresa
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trabajadores) trabajadores)
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En cuanto a la longevidad de la empresa, el grafico 6 muestra como la mayor parte tienen entre
10y 20 afios.

Grafico 6 — Longevidad de la empresa Grafico 7 — Presencia de mujeres

® % de mujeres

m Entre 5y 10 inferior al 10%

~ 0,
anos P = % de mujeres

= Entre 10y 20 entre 10% y 25%

afios % de mujeres
Mas de 20 entre 25% y 50%
afios

% de mujeres igual
o superior al 50%

28,6%

Analizando la estructura ocupacional de las empresas, lo primero que llama la atencion es que la
presencia de mujeres es mucho mas habitual que en los otros subsectores (grafico 7), donde era
residual. Aqui, solo un 28.6% tiene un % inferior al 10% de mujeres en plantilla, por lo que la
presencia femenina es mucho mas notable. En relacién a la presencia de trabajadores menores
de 30 afios, es realmente reducida (en el 85% de las empresas no llega al 10%), mientras que la
de mayores de 50 afios es un poco mas variada (grafico 8).

Grafico 8 - Presencia de trabajadores menores de 30 afios y mayores de 50 afios

S0%0M3s e —— 28,6%
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0,0 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0%

B Menores de 30 afios B Mayores de 50 afios

De los grupos profesionales que se han establecido como categorias de analisis, las personas
encuestadas indican la presencia en su empresa de todos ellos:
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3 3 3
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0
Operarios y/o Operarios y/o Técnicos, 22 Mandos Responsables de Direccion de la

administrativos de  administrativos mecanico, 22 patrén intermedios, 1r Area o empresa

baja cualificacion, cualificados, oficial de puente, 1r departamento, jefe

marinero, marmitén contramaestre, oficial de maquinas de maquinas,

engrasador, patrén al mando,
cocinero capitan
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Segun las respuestas ofrecidas por las personas encuestadas, el grupo profesional mas amplio es
el de “Operarios y/o administrativos de baja cualificacién, marinero, marmitén”.

A la pregunta de si actualmente la empresa cuenta con vacantes no cubiertas debido a la
dificultad de encontrar personas candidatas con las habilidades necesarias, todas las personas
encuestadas indican que no. Si la pregunta se amplia a los Ultimos 3 afios (grafico 9), una pequefia
parte de los encuestados indica que si han tenido dificultades para cubrir vacantes (se trata en
concreto de 2 vacantes en el puesto de “Vendedores”, y que han tenido como principal impacto
negativo una mayor carga de trabajo para el resto de personal).

Gréfico 9 — Vacantes no cubiertas en los ultimos 3 afios

= No

Preguntados acerca de si en los Ultimos 3 afios han tenido dificultades para formar a sus
empleados, ya sea por la imposibilidad de encontrar formaciones o cursos, personal docente, o
ambas, tan solo una persona indica que han tenido dificultad para encontrar formaciones y/o
cursos, mientras que las restantes indican que no han tenido dificultades.

Finalmente, en este apartado, se pregunta si en los procesos de seleccién realizados por la
empresa se solicita contar con titulacion universitaria o de FP. Mds del 70% de respuestas sefialan
que no se solicita ningun titulo, y un 14,3% indican que se solicita el de FP. Cuando se pregunta si
se solicita al menos disponer de la ESO, la respuesta es afirmativa en mas del 70% de los casos.

En el siguiente apartado del cuestionario, se pregunta acerca de diferentes habilidades y/o
competencias y hasta qué punto se consideran importantes para los 3 primeros grupos
profesionales. En la siguiente tabla, se indican las diferentes habilidades/competencias sobre las
cuales se pregunta, y en los graficos 10 a 15 podemos observar las respuestas.

. Habilidadesy/ocompetencias

Leer y entender instrucciones, guias, manuales o informes

Escribir o generar instrucciones, guias, manuales o informes

Entender y/o realizar operaciones matematicas/estadisticas

Resolver problemas complejos

Dominar mas de un idioma

Destreza manual

Realizar discursos y/o presentaciones internas o externas para una audiencia
Trabajo en equipo

Habilidades persuasivas, de influencia o comerciales

Aprender nuevas ideas, conceptos, métodos o técnicas

Adaptarse a nuevos equipamientos o materiales

Ensefiar o formar a otras personas, ya sea individualmente o en grupo
Determinar sus propias tareas, métodos de trabajo, prioridades o ritmo de trabajo
Nivel de uso de ordenadores y TICS
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Importancia de habilidades y/o competencias para grupo profesional 1

Operarios y/o administrativos de baja cualificacion, marinero, marmitén

determinar sus propias tareas, métodos de trabajo,...

ensefiar o formar a otras personas, ya sea...

adaptarse a nuevos equipamientos o materiales
aprender nuevas ideas, conceptos, métodos o técnica
habilidades persuasivas, de influencia o comerciales

trabajo en equipo

realizar discursos y/o presentaciones internas o externas...

destreza manual
dominar mas de un idioma

resolver problemas complejos

entender y/o realizar operaciones...

escribir o generar instrucciones, guias, manuales o...

leer y entender instrucciones, guias, manuales o informes

B Muy importante M Relativamente importante

0%

10% 20% 30%

Poco importante B No importante B NS/NC

Grafico 11 - Nivel requerido de uso de ordenadores y TICS para grupo profesional 1
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Importancia de habilidades y/o competencias para grupo profesional 2

Operarios y/o administrativos cualificados, contramaestre, engrasador,
cocinero

determinar sus propias tareas, métodos de trabajo,...

ensefiar o formar a otras personas, ya sea...

adaptarse a nuevos equipamientos o materiales
aprender nuevas ideas, conceptos, métodos o técnica
habilidades persuasivas, de influencia o comerciales

trabajo en equipo

realizar discursos y/o presentaciones internas o externas...

destreza manual
dominar mds de un idioma

resolver problemas complejos

entender y/o realizar operaciones...

escribir o generar instrucciones, guias, manuales o...

leer y entender instrucciones, guias, manuales o informes

B Muy importante M Relativamente importante
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Gréfico 13 - Nivel requerido de uso de ordenadores y TICS para grupo profesional 2
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Grafico 14 - Importancia de habilidades y/o competencias para grupo profesional 3
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ensefiar o formar a otras personas, ya sea...

adaptarse a nuevos equipamientos o materiales
aprender nuevas ideas, conceptos, métodos o técnica
habilidades persuasivas, de influencia o comerciales

trabajo en equipo

realizar discursos y/o presentaciones internas o externas...

destreza manual
dominar mas de un idioma

resolver problemas complejos

entender y/o realizar operaciones...

escribir o generar instrucciones, guias, manuales o...

leer y entender instrucciones, guias, manuales o informes
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Grafico 15 - Nivel requerido de uso de ordenadores y TICS para grupo profesional 3
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Como se puede comprobar en los graficos, para los tres grupos profesionales se considera que
practicamente todas las habilidades y competencias son importantes, con la excepcion de
“Dominar mas de un idioma” y “Realizar discursos y/o presentaciones internas o externas para

una audiencia”.

materiales”,

Las cinco habilidades y/o competencias mas valoradas son “Trabajo en equipo”,
“Aprender nuevas ideas, conceptos, métodos o técnicas”,

n o«

Adaptarse a nuevos equipamientos o

“Ensefiar o formar a otras personas, ya sea individualmente o en grupo” y

“Determinar sus propias tareas, métodos de trabajo, prioridades o ritmo de trabajo”. Las menos
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valoradas son “Dominar mas de un idioma”, “Realizar discursos y/o presentaciones internas o
externas para una audiencia” y “Resolver problemas complejos”.

Competencias mds valoradas Competencias menos valoradas

Trabajo en equipo Dominar mas de un idioma

Aprender nuevas ideas, conceptos, métodos | Realizar discursos y/o presentaciones

o técnicas internas o externas para una audiencia
Adaptarse a nuevos equipamientos o Resolver problemas complejos
materiales

Ensefiar o formar a otras personas, ya sea Habilidades persuasivas, de influencia o
individualmente o en grupo comerciales

Determinar sus propias tareas, métodos de
trabajo, prioridades o ritmo de trabajo
Leer y entender instrucciones, guias,
manuales o informes

Escribir o generar instrucciones, guias,
manuales o informes

Entender y/o realizar operaciones
matemadticas/estadisticas

Destreza manual

En cuanto al nivel requerido de uso de ordenadores y TICS, las respuestas indican que se
considera importante contar con un nivel moderado o elevado para los tres grupos profesionales.

A continuacién, se solicitaba a las personas encuestadas que valorasen si, para esas mismas
habilidades y/o competencias, consideran que en el futuro serdn muy importantes, relativamente
importantes o no seran importantes. Los graficos 16 a 21 muestran la distribucién de respuestas
para los 6 grupos profesionales:
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Grafico 16 - Importancia futura de habilidades y/o competencias para grupo profesional 1
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Grafico 17 - Importancia futura de habilidades y/o competencias para grupo profesional 2
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Grafico 18 - Importancia futura de habilidades y/o competencias para grupo profesional 3
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Grafico 19 - Importancia futura de habilidades y/o competencias para grupo profesional 4
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Grafico 470 - Importancia futura de habilidades y/o competencias para grupo profesional 5
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Grafico 21 - Importancia futura de habilidades y/o competencias para grupo profesional 6
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Observando los gréficos, llama la atencion el hecho de que la consideracion como importante de
algunas habilidades y/o competencias decae a futuro. Sin embargo, al tratarse de una muestra
tan pequefia de respuestas, estos resultados deberian interpretarse con cautela. La tendencia
que si parece estable (y coincide con la mostrada en los otros subsectores analizados) es la de
gue, a mayor nivel de grupo profesional, mayor importancia se les concede a practicamente todas
las habilidades y/o competencias.

A continuacion, se preguntaba acerca de posibles tareas no existentes o con reducido peso
actualmente, que en el futuro vayan a resultar importantes. Aqui, las personas encuestadas no
han ofrecido respuestas, con la excepcion de una persona que indicé “Realizacién de arribos por
parte de las embarcaciones”. Por tanto, se puede deducir que no se prevé la apariciéon o
desarrollo de tareas disruptivas o emergentes que vayan a ser clave en el futuro.

Mds adelante, se preguntaba también si la empresa a la que pertenece la persona encuestada
aplica alguna medida para afrontar nuevas tareas requeridas. Como podemos observar en el
grafico 22, las empresas del sector de comercializacion y logistica portuaria apuestan
fundamentalmente por la reorganizacién interna a la hora de adaptarse a nuevas tareas.

Gréfico 22 - Medidas para afrontar nuevas tareas requeridas
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En el resto de las preguntas de este bloque, las respuestas obtenidas son muy limitadas y no
permiten obtener una imagen clara de cémo afrontan las cuestiones referidas las empresas a las
que pertenecen las personas encuestadas. Unicamente cabria resaltar que la mayorfa de ellas
consideran que actualmente no hay ningln grupo profesional en sus empresas que esté inmerso
en un proceso de cambio importante.

Para indagar acerca de como las empresas gestionan las necesidades formativas de sus
empleados, se les preguntd a las personas encuestadas si su empresa revisa regularmente la
formacion y necesidades formativas de sus empleados. Como podemos observar en el grafico 23,
la mayor parte responden afirmativamente.
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Grafico 23 — Revisidn de necesidades formativas por parte de la empresa
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Para conocer como la empresa lleva a cabo esta tarea, se les preguntd si en los Ultimos 2 afios los
empleados de la empresa han participado en algun curso formativo pagado (total o parcialmente)
por la empresa. Como se observa en el grafico 24, casi tres cuartas partes afirman que si. Sin
embargo, el porcentaje de respuestas afirmativas en relacién a si en el mismo periodo sus
empleados participaron en otro tipo de formacién (précticas, estancias, formacién in situ, etc.), o
sobre si en alguna ocasion la empresa ha organizado formacién relacionada con habilidades o
competencias concretas, no llegan al 50%.

Gréfico 24 — Formacion organizada por la empresa
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En cuanto a si este tipo de formaciones, para aquellos que respondieron afirmativamente a si se
realizan o no, son una practica habitual o puntual en la empresa a la que pertenece la persona
encuestada, todos afirmaron que se trata de una practica puntual.

El siguiente bloque de preguntas se orientaba a valorar la permanencia en la empresa de los
diferentes grupos profesionales, con el objetivo de conocer si la marcha de empleados es
habitual, los motivos de esta, y el posible impacto en desincentivar la formacion por parte de la
empresa. En ese sentido, la permanencia habitual de los diferentes grupos profesionales que
reportaron las personas encuestadas puede observarse en el grafico 25. Como vemos, en general
se reporta una permanencia estable, nunca inferior a los 3 afios, y en muchos casos superior a 5
o incluso 10. Como ya sucedia en los otros subsectores, la permanencia es mayor a medida que
ascienden los grupos profesionales.
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Grafico 25 - Permanencia habitual en la empresa para cada grupo profesional
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Grafico 26 - ¢ Es habitual que empresas de la competencia recluten personal de su empresa?
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En general, los encuestados no consideran habitual que las empresas de la competencia recluten
personal de su empresa (aunque hay un considerable nimero de respuestas “NS/NC”). Tampoco
ofrecen mucha informacion acerca de los motivos que explican la marcha de los trabajadores de
la empresa (solo dos personas responden, indicando “Motivos econémicos” y “Horario” como los
motivos fundamentales), ni a qué grupos profesionales cuesta mas retener.

En el ultimo blogque de preguntas, se planteaban diferentes cuestiones relacionadas con los
trabajadores jovenes o recientemente incorporados, para valorar la idoneidad de su formacién
en el momento de su incorporacion (como medida de la calidad o adecuacién de la formacién
disponible en el sector). A la pregunta de si su empresa cuenta con algun trabajador menor de 25
afios 0 que se encuentre en su primera experiencia profesional, la gran mayoria responden que
no (grafico 27), y no hay respuestas que permitan ver en qué grupos profesionales se ubican en
aquellas empresas donde si hay, ni si los consideran adecuadamente formados o cuentan con
carencias formativas.
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Grafico 27 — Presencia de trabajadores menores de 25 afios o noveles
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La dltima pregunta con suficientes respuestas es la referida a si consideran que la formacién
disponible en el sector es adecuada. En este sentido, cabe sefialar que no hay ninguna respuesta
negativa, y casi tres cuartas partes de los encuestados consideran que es adecuada en gran
medida o relativamente (grafico 28).

Grafico 28 - ¢ Considera adecuada la formacién disponible en su sector?
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A continuacién, presentamos los principales resultados de las entrevistas realizadas, que aportan
una informacion de mayor profundidad y permiten aflorar tematicas que quiza el cuestionario no
preveia.

En primer lugar, se preguntaba a las personas entrevistadas acerca de cudles consideran que son
los principales retos que afronta el sector en los préximos 5 o 10 afios. En este sentido, se
destacan dos elementos: por un lado, la necesidad de adaptarse al nuevo contexto
medioambiental, marcado por el reto de descarbonizar al maximo el sector en los préximos afios
y por los nuevos marcos regulatorios definidos a nivel europeo; por otro lado, la capacidad de
mantener la competitividad frente a grandes compafiias que operan tanto a nivel nacional como,
sobre todo, internacional.

Por otro lado, en relacion a la dificultad de cubrir vacantes, encontramos respuestas que afirman
no tener grandes problemas para cubrir las posiciones requeridas, y otras que reportan
dificultades para encontrar personas con perfiles muy especificos (por ejemplo, de compradores
y vendedores, pero también perfiles con competencias basicas como identificacién de especies,
preparacion de embalaje, determinacién del grado de frescura, etc.). Respecto a la prevision de
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demandas de personal a corto y medio plazo, la mayor parte de las personas entrevistadas
consideran que se mantendra estable.

Preguntados acerca de ambitos en los cuales sea necesario reforzar la formacién, algunas
personas sefialan la digitalizacién como tarea prioritaria, mientras que otras apuntan a la
necesidad de mejorar la oferta formativa en sistemas de gestién de calidad especificos para el
sector pesquero.

Cabe resaltar el hecho de que alguna de las personas entrevistadas incide en la importancia del
apoyo de la administracion a la hora de generar un marco formativo adecuado, asi como la
necesidad de reforzar la cooperaciény la colaboraciéon entre todos los actores vinculados al sector
como estrategia para promover la competitividad.

5.4 Definicion de indicadores

Se define un conjunto de indicadores que puedan resultar Utiles para valorar la adecuacién de la
oferta formativa disponible en el sector.

Indicador Ambito Temporalidad Medio de verificacion
N.2 de formaciones disponibles Formacion Anual Listado de cursos/BBDD
N.2 de competencias/habilidades » Listado de cursos/BBDD
) ) Formacién Anual )
trabajadas en formaciones Programas formativos
N.2 personas que realizan ., Listado participantes
) ) Formacién Anual )
acciones formativas formaciones
% de mujeres en formaciones ) Listado participantes
lgualdad de género Anual .
formaciones
% de jovenes en formaciones , Listado participantes
Formacién Anual )
formaciones
% de personas extranjeras en ., Listado participantes
] Formacién Anual )
formaciones formaciones
% de formaciones que incluyen » Listado de cursos/BBDD
i Formacion Anual )
contenido en TICs Programas formativos
% de formaciones que incluyen » Listado de cursos/BBDD
L Formacion Anual ]
practica Programas formativos
Grado de satisfaccién con » Cuestionario de
o ) Formacion Anual ] .
formacidn disponible satisfaccion
N.2 de plazas en formaciones » Listado de cursos/BBDD
o ] Formacion Anual ]
publicas gratuitas Programas formativos
N.2 de ofertas de empleo Portales de empleo
) Laboral Semestral
publicadas en sector pesquero
Categorias profesionales mas Portales de empleo
demandadas en ofertas de Laboral Semestral
empleo
Competencias profesionales mas Portales de empleo
demandadas en ofertas de Laboral Semestral
empleo
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